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 مقدمه

از افرادی است که از طریق خون یا ازدواج با خانواده یک واحد اجتماعی کوچک متشکل 

کنند. عشق و محبت اعضای خانواده آنها  می یکدیگر مرتبط هستند و اغلب در یک مکان زندگی

(. 1،2020دهد و اغلب آرزوها و اهداف مشابهی دارند )کارنی و برادباری می را به هم پیوند

حصر به فرد است. متخصصان خانواده ی منها خانواده یک ساختار اجتماعی ارگانیک با ویژگی

ای از افراد هستند که در یک فضای فیزیکی و  چیزی بیش از مجموعه ها دارند که خانواده می اظهار

(. آنها همچنین وظایف و مقرراتی دارند که مختص 2022، 2کنند )گریم می روانی با هم زندگی

وجود دارد و روابط خانوادگی خودشان است. به عبارت دیگر، یک ساختار قدرت تثبیت شده 

و اهداف مشترک استوار است )هو، جیانگ و  ها پیچیده، چند لایه و بر پایه تجربیات، دیدگاه

  .(2019،  3وانگ

تشکیل خانواده از طریق ازدواج مزایای ایمنی و حفاظت را در هر دو حوزه جسمی و عاطفی 

واده سالم به طور موثر خود را با نشان داده است. در مراحل مختلف زندگی خانوادگی، خان

دهد )گومس و  می ی فرهنگی، محیطی، روانی، اجتماعی و اقتصادی تطبیقها چالش

ی ناکارآمد توسط کارشناسان خانواده ارائه شده ها (. تعاریف مختلفی از خانواده4،2023تادروس

آنها زندگی های نادرست یک فرد به والدین، همسر، یا هر شخص دیگری که با  است. واکنش

تواند منجر به  (، اغلب می2022، 5کند یا با آنها ارتباط نزدیک دارند )بیرک، فرد و جهانگیر می

توضیح داده  متخصصان حوزه خانواده  الگوی ناسالم رفتارهای اکتسابی شود، مانند آنچه توسط

هر گونه  توان بیان کرد  چرا می (،2018و ، 6شده است )آلدر، یورگاسون، سندبرگ و دیویس

و نیازها را برآورده نمی کند بسیار الگوی سازگاری به زندگی و برآوردن نیازهایی که ناسالم است 

هایی  فرد هر عضو را متعادل کند و راه تواند علایق منحصربه دردناک است. یک خانواده مؤثر یا توانا می

های کل  ضاد داشته باشند، تا خواستهها بیابد، حتی زمانی که این نیازها با هم ت برای رفع نیازهای آن
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نکته مهم این  .( 2018، 1سامانی، معروفی زاده، قاهری، امینی و نوید )عمانیسیستم را برآورده کنند 

خواهیم خانواده با هم سازگاری داشته باشد و روابط زوجین موثر و سالم باشد،  است که اگرمی

باید در ابتدا منبع ناسازگاری را پیدا کرد و به درستی با آن برخورد شود. در نتیجه بررسی و 

هدایت خانواده رسیدگی به عواملی که ممکن است بر زندگی زناشویی تأثیرگذار باشد، تنظیم و 

در جهت تشکیل خانواده مؤثر یا ناکارآمد بسیار مهم است )دیسچن، برنیر، پارادایس و 

(. اختلافات زناشویی و انتظارات نا به جا یکی از این عوامل مؤثر بر عملکرد خانواده 2،2023راس

مش را (. اگرچه خانواده احساس امنیت و آرا2019و همکاران ، 3است )منینگ، اسماک و فترو

کند، اما تعارضات زناشویی باعث تضعیف روابط، افزایش مشکلات  می برای اعضای خود فراهم

(. وجود 2018شود )خان محمدی و همکاران، می زناشویی و ناتوانی در برآوردن نیازهای طبیعی

تعارضات زناشویی بین زوجین امری اجتناب ناپذیر است و تعارض در روابط زوجین یکی از 

باشد. اما چیزی که در این وسط مهم است ، وجود انتظارات  می ی آسیب در خانوادهپیامدها

ی ناسازگار این انتظارات نیز به ها (؛ که در زوج2021زناشویی در روابط زوجین است )کاظم،

شکل نادرستی شکل گرفته است از طرفی نیز اختلافات زناشویی اغلب تحت تأثیر انتظارات برای 

در واقع انتظارات  .(4،2018زناشویی است )آلندروف، تورنتون، میچل و یانگازدواج و زندگی 

، استانداردها، فرضیات ذهنی و بایدها و نبایدهایی غیر واقعی یا تا حدی ها زناشویی چارچوب

واقعی است که همسران در مورد شریک زندگی خود و زندگی مشترک خود دارند. انتظارات 

 و، جمهری شوند)عمرانی می شناخته "قراردادهای زناشویی"عنوان زناشویی، که گاهی اوقات به 

 (، اغلب در مراحل اولیه یک رابطه مورد بحث قرار نمی گیرند، اما زمانی مطرح2019، 5واحدی

« انتظارات شخصی»شوند که اختلاف نظر در مورد آنها ظاهر شود. تعارضات زناشویی از این  می

  .(6،2022شود )راکسون می ناشی

مطالعات نشان داده اند که آزار عاطفی عامل دیگری است که ممکن است بر عملکرد خانواده 

تأثیر بگذارد. هر کاری که عمداً برای ایجاد صدمه انجام شود، چه آشکار یا پنهان، توسط قربانی 
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(. آزار  عاطفی ارزش و شخصیت 2022، 1، بارت، گریشود )فیتزگرلاد می آزار عاطفی تلقی

برد. طبق تحقیقات، نپذیرفتن اجازه خروج از خانه، عصبانی شدن در هنگام  می را از بینقربانی 

 ها ترین اشکال آزار روانی و عاطفی است که در بیشتر پژوهش ناراحتی و تحقیر و سرزنش ، رایج

(. بر اساس مطالعات اخیر، 3،2020؛ تاکی و لامپتی 2023، 2به آن اشاره شده است )آوسون و آژه

ترین نوع سوء استفاده و آزار زناشویی، آزار عاطفی است. اگرچه آزار عاطفی به طور قابل  شایع

 شود یا نادیده گرفته می توجهی آسیب بیشتری نسبت به آزار فیزیکی دارد، اما اغلب نادیده گرفته

ر ، زمانی که هم آزاها ( در پژوهش خود بیان کردند که در زوج2020و همکاران ) 4شود. لوال می

 عاطفی و هم جسمی وجود دارد، ناراحتی و اضطراب قربانی بیشتر تحت تأثیر آزار عاطفی قرار

دریافتند که مردانی که ( 2008و همکاران ) 5وکین ها گیرد تا فراوانی خشونت فیزیکی. می

تر هستند کمتر قادر به مدیریت خشم خود هستند و بیشتر از نظر عاطفی همسران خود را مورد  خشمگین

 دهند. آزار عاطفی، در واقع به عنوان رفتارهای آشکار و پنهان ناشی از درد تعریف می آزار و اذیت قرار

کند. توهین کردن و  می شود و در نهایت، تجربه آزار عاطفی احساس ارزشمندی فرد را تضعیف می

، کناره گیری و استفاده از طعنه و زخم زبان و ایجاد شرم ، محدود کردن یا تحمیل مرزهای ارتباطی

 باشد می ی آزار عاطفیها اجتناب، اجتناب ارائه حمایت عاطفی به شریک زندگی همگی از شاخص

 (. 2019، 6کاردوسو و کاستا)

ها در فرهنگ امروزی با  دهد که زوج علاوه بر این، این مطالعات و تجربیات بالینی نشان می

ه هستند. با این وجود، ارتباط موثر یکی های متعددی در ایجاد و حفظ رابطه صمیمی مواج چالش

ی ارتباطی همسران یکی ها ی کلیدی ساختن یک زندگی پایدار است. استفاده از تواناییها از مولفه

از مداخلات روانشناختی در زمینه بهبود الگوهای ارتباطی زوجین است. کیمیایی و گرجیان 

دهی مناسب ، یکپارچگی عاطفی و  سخی پاها ( نشان دادند که حل مسئله، ارتباط، نقش1393)

ی ارتباطی ها ی دریافت کننده مشاوره زناشویی بر اساس مدل مهارتها کنترل رفتار در زوج
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( به 1390اسماعیل نیا ) .شود می شود. این منجر به بهبود عملکرد خانواده زوج می همسران تقویت

های  های ارتباطی همسران بر سبک سازی ازدواج به روش مهارت بررسی تأثیر آموزش غنی

های ارتباطی همسران نسبت  ها نشان داد که مهارت ها پرداخت. یافته دلبستگی و هوش هیجانی زوج

(. 1390ل نیا،های زندگی تأثیر بیشتری بر هوش هیجانی دارد)اسماعی به گروه مداخله مهارت

های  سازی روابط زوجین و کاربرد عملی مهارت ( دریافت که آموزش غنی2017خدمتگزار )

ی بین زوجین ها تواند تاثیر مثبتی بر کاهش تعارضات زناشویی و بدرفتاری می ارتباط صمیمانه

ی ارتباطی اه ی ارتباط موثر را بیاموزند،  مهارتها توانند تکنیک می شود. با توجه به اینکه زوجین

تواند به عنوان پایه خوبی برای توسعه و حفظ یک خانواده عمل کند. هدف  می خوب در ازدواج

برای رویارویی با مشکلات و  ها سازی بهتر زوج ی ارتباطی، کمک و آمادهها از برنامه مهارت

ود را اختلافات از طریق تقویت پیوندشان است. با کمک این برنامه، زوجین ممکن است پیوند خ

حفظ کنند، پیوندهای خود را مستحکم کنند، استانداردهای ازدواج خود را بهبود بخشند، از طلاق 

(. حال با توجه به مطالب 1401تر کنند )اسدی و محمدی فر، اجتناب کنند و روابط خود را عمیق

طفی و ی ارتباطی برکاهش آزار عاها بیان شده هدف از انجام این پژوهش بررسی اثربخشی مهارت

 باشد. می تعدیل انتظارات زناشویی

 روش پژوهش

آزمون و  آزمایشی با طرح پیش این پژوهش از لحاظ هدف کاربردی و از نظر شیوه اجرا نیمه

زنان آزمون با گروه کنترل و پیگیری دو ماهه از گروه آزمایش بود. جامعه آماری پژوهش  پس

ی ها ختی سطح شهر مشهد بود. با بررسی ملاکمراجعه کننده به مراکز مشاوره و خدمات روانشنا

کنندگان، عدم مصرف داروی روانپزشکی، نداشتن روابط  ورود که شامل ازدواج دائم شرکت

آوردن نمره  دست بهفرازناشویی و همچنین پرکردن پرسشنامه آزار عاطفی و انتظارات زناشویی و 

خانم انتخاب  30، 64و یا بیشتر از  42از  و نمره انتظارات زناشویی کمتر 80آزار عاطفی بالاتر از 

.از هر دو نفر( قرار گرفتند 15نفر(و کنترل) 15آزمایش )  به صورت تصادفی در دو گروه شدند و
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های ارتباطی همسران را  گروه پیش آزمون گرفته شد. سپس گروه آزمایش، آموزش برنامه مهارت

موزشی دریافت نکرد. پس از اتمام جلسات دقیقه ای دریافت کرد، وگروه کنترل آ 90جلسه  8در 

از هر دو گروه پس آزمون گرفته شد. برای دوره پیگیری، پس از دو ماه دوباره از گروه آزمایش 

 و کنترل پس آزمون گرفته شد. 

 ابزارهای پژوهش

 (1387پرسشنامه آزار عاطفی) 

 5پایه طیف لیکرت  سوال است که بر 80ین پرسشنامه توسط براهیمی تهیه شده است .دارای ا

های  (. نمره5، همیشه=4، اغلب=3، گاهی=2، بندرت=1درجه ای نمره گذاری شده است )هرگز=

انتقاد، بی -عامل را که شامل آزار کلامی 4قرار دارد. پرسشنامه  400تا  80آزمودنی در دامنه بین 

آلفای سنجد. ضریب  کناره گیری، سلطه گری، و محدودیت اجتماعی است را می-توجهی

و برای کل  89/0، 90/0، 93/0، 97/0ها به ترتیب عبارتند از:  کرونباخ برای این خرده مقیاس

و با  85/0باشد. همچنین روایی همگرا و واگرا این پرسشنامه با رضایت زناشویی  می 97/0سؤالات 

آزار  240تا  160آزاردیدگی کم، نمره بین  160تا  80باشد. نمره بین  می 68/0تعارض زناشویی 

 دهد. به بالا آزار دیدگی زیاد را نشان می 240دیدگی متوسط و همچنین نمره 

 (1388پرسشنامه انتظارات زناشویی )

درجه ای لیکرت  5سوال با طیف  32این پرسشنامه توسط امیدوار ساخته شده است. شامل 

تا  0ر دامنه بین(. نمرات آزمودنی د4، همیشه=3، اغلب=2، گاهی=1، بندرت=0باشد )هرگز= می

عامل را که شامل همسر به عنوان دوست و حامی، انتظار از زندگی  3قرار دارد. پرسشنامه 128

سنجد. ضریب آلفای کرونباخ برای هر یک از خرده  زناشویی، انتظار از رابطه مطلوب است را می

ه منظور تعیین روایی باشد. ب می 92/0و برای کل پرسشنامه  90/0و  80/0، 70/0ها به ترتیب،  مقیاس

ها با نمره کل استفاده  های بنیادی و همبستگی درونی خرده مقیاسپرسشنامه از دو شیوه تعیین سازه

ها و عوامل بنیادی پرسشنامه از تحلیل عاملی به شیوه واریمکس و با چرخش شد. برای تعیین سازه

ی مجموع هشت عامل اول به ها درصد واریانس 5/37متمایل استفاده شد، که سه عامل براساس 
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به بالا  64انتظارات متوسط و نمره  64تا  42انتظارات پایین ، نمره  42تا  0دست آمد. نمره بین 

 باشد. دهنده انتظارات بالا مینشان

 ی ارتباطی همسرانها برنامه آموزش مهارت

( 1999اران )در این پژوهش از پکیــج آموزشــی مهارتهــای ارتباطــی همسران میلر و همک

 .استفاده شد

 خلاصه جلسات آموزشی مهارتهای ارتباطی. 1جدول 

 هدف محتوا جلسه

 اول

ارائه رهسس دهايی برای مشارکت اعضاء و تشريح 

چگ نگی انجام کارمعرفی پژوهشگر، معرفی اعضاء، 

ی برقراری ارتباط با ديگراب آم ختسی ها ب اب ايسکه ش  ه

و تکل ف دادب به  و قابل اولاح است. ب اب اهداف

که تا جلره آيسده در ارتبایات خ د دقت  ها آزم دنی

ب شتری کرده، چسد ارتباط خ د با ديگراب را در گروه 

 ب اب کسسد.ت ض ح خط ط کلی جلرات برای اعضاء

معارفه اعضا، آشسايی با اهداف ارتباط، 

 ی نگرشی و م ض عات گفتگ . ها م قع ت

 دوم

حث تعريف ارتباط و رابطه آشسايی با چهارچ   کلی ب

نح ه آماده سازی و خاتسه يك ارتباط مف دحرکت در 

 جهت رفع م انع مؤثر و بهب د يك ارتباط اثربخش

آشسايی با چرخه آگاهی در يك ارتباط 

درست )ایلاعات حری، افکار، احراسات، 

 و اقدامات( ها خ استه

 س م

آم زی مهارت خ دآگاهی و افزايش خ دآگاهی، تاک د 

ر اهس ت خ دباوری، نشاب دادب تاث ر باورها بر ب

 احراسات و رفتار فردزباب غ ر کلامی و تفر ر آب

افزايش شساخت از خ د و خ دآگاهی 

)وحبت کردب از یرف خ د، ت و ف 

 ایلاعات حری، ب اب افکار(

 چهارم

ی گ ی دادب شامل ت جه کردب، ها آم زی مهارت 

و س ال  تصديق کردب، دع ت کردب، خلاوه کردب

کردب از یرف مقابل.هسدلی وانعکاس احراسات 

 معانی

يادگ ری شس نده خ بی ب دب و بدوب پ ش 

ی هسرر ها داوری وحبت کسسد و به وحبت

 خ د گ ی دهسد

 ان اع ابراز وج د ف ايد و کارکردهای آب پسجم
وحبت کردب روشن در م رد ن ازها و 

 ی خ دها خ استه

سبك ارتباط زناش يی)گپ زدب  4آشسايی بای ارتبایی و او ل ها رتمعرفی برنامه آم زی مها ششم
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 هدف محتوا جلسه

و گ ی دادب رسسی، حرف زدب  عس می وحبت کردب پروری قدرت نه گفتن

گرايانه يا خصسانه وگ ی دادب  سلطه

واکسشی، حرف زدب جرتج گرانه و گ ی 

دادب اکتشافی، حرف زدب وريح و گ ی 

 دادب ت جه آم ز(

 هفتم
ی حل تعارض و برنامه ها ايسدمعرفی و آم زی فر

 ريزی برای حل تعارض و پ شگ ری از آب

آشسايی با فرايسدهای حل تعارض)شساسايی و 

ب اب مرئله، برتن قرداد برای حل مرئله، 

شساسايی مشکل و به تفاهم رس دب راجع به 

، در نظر گرفتن راه ها آب، شساخت خ استه

های احتسال انجام اقدامات عسلی، محك  حل

 یرح اقدام و ارزيابی نت جه( زدب

 هشتم

ی ها روی حل مشارکت آم ز مراله و کاربرد آب و تله

فرايسد حل مراله جسع بسدی و نت جه گ ری، پاسخ به 

 .س الات آنها

ی حل مراله ی ها يادگ ری استفاده از روی

ی حل مراله ها مراله مدار به جای روی

 ه جاب مدار

 ها یافته

دهد که میانگین سن گروه آزمایش، کنترل به  می شناختی  نشانبررسی خصوصیات جمعیت 

سال و در 16/12باشد. مدت زمان ازدواج در گروه آزمایش  ، می 07/33،  40/31ترتیب برابر 

درصد دارای مدرک دیپلم و  7/6باشد. همچنین در گروه آزمایش   می سال 25/9گروه کنترل 

درصد دارای مدرک فوق  7/6رک لیسانس ، درصد مد 7/66درصد فوق دیپلم ،  20کمتر، 

درصد فوق دیپلم  3/13درصد دارای مدرک دیپلم و کمتر،  20باشند. در  گروه کنترل  می لیسانس

باشند. در گروه آزمایش  می درصد دارای مدرک فوق لیسانس 7/6درصد مدرک لیسانس ،  60، 

باشند و در  می دارای سه فرزند درصد 7/6دارای دو فرزند و  7/46درصد دارای یک فرزند، 7/46

درصد دارای سه  7/6درصد دارای دو فرزند و  40درصد دارای یک فرزند، 3/33گروه کنترل 

 باشند.  می فرزند
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گیرد. و در پی پاسخ به این پرسش هستیم  می ی توصیفی پژوهش مورد بررسی قرارها حال یافته

انتظارات زناشویی ی ارتباطی همسران برکاهش آزار عاطفی و تعدیل ها آموزش مهارتکه آیا 

ی پژوهش در پیش و پس آزمون ها ی آمار توصیفی متغیرها موثر است؟ در جدول زیر شاخص

 باشد:  می ارایه شده است. نتایج بدین شرح

 . توصیف متغیر آزار عاطفی  2جدول

 مرحله ها م لفه
 گروه کسترل گروه آزمايش

 انحراف مع ار م انگ ن انحراف مع ار نم انگ 

 آزار کلامی

33/92 پ ش آزم ب  53/5  60/88  32/5  

40/67 پس آزم ب  09/2  26/90  40/5  

73/66 پ گ ری  48/1  33/86  99/4  

 غفلت

80/53 پ ش آزم ب  08/5  53/52  75/5  

46/36 پس آزم ب  10/4  60/53  48/5  

66/35 پ گ ری  22/3  55/52  67/5  

 سلطه گری

86/35 پ ش آزم ب  47/2  13/34  41/2  

06/25 پس آزم ب  43/2  73/33  91/2  

53/24 پ گ ری  23/2  77/34  62/2  

محدوديت 

 اجتساعی

33/32 پ ش آزم ب  16/2  66/31  92/2  

53/23 پس آزم ب  84/1  01/31  72/2  

73/21 پ گ ری  38/1  75/31  35/2  

نسره کل آزار 

 عایفی

33/214 پ ش آزم ب  29/9  93/206  22/7  

46/152 پس آزم ب  70/5  60/208  58/7  

66/148 پ گ ری  67/3  21/206  11/7  

 

. توصیف متغیر انتظارات زناشویی 3جدول  

 مرحله ها م لفه
 گروه کسترل گروه آزمايش

 انحراف مع ار م انگ ن انحراف مع ار م انگ ن

20/25 پ ش آزم بانتظار از هسرر   93/1  40/25  84/2  
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 مرحله ها م لفه
 گروه کسترل گروه آزمايش

 انحراف مع ار م انگ ن انحراف مع ار م انگ ن

به عس اب دوست 

 و حامی

80/17 پس آزم ب  90/1  20/24  51/2  

93/19 پ گ ری  25/2  16/25  11/2  

انتظار از زندگی 

 زناش يی

40/36 پ ش آزم ب  44/2  01/37  47/2  

13/27 پس آزم ب  94/3  73/35  18/2  

13/28 پ گ ری  13/2  17/36  39/2  

انتظار از يك 

 رابطه ايده آل

80/42 پ ش آزم ب  54/3  26/40  47/3  

33/32 پس آزم ب  16/2  33/41  74/2  

20/33 پ گ ری  78/1  55/40  59/2  

نسره کل انتظار 

 زناش يی

40/104 پ ش آزم ب  18/4  66/102  15/4  

26/77 پس آزم ب  91/3  26/101  69/4  

26/81 پ گ ری  57/4  70/102  38/4  

 

ی ارتباطی همسران برکاهش ها آموزش مهارت "فرضیه اصلی تحقیق حاکی از این بود که 

از آزمون تحلیـل  ها به منظور تحلیل فرضیه "انتظارات زناشویی موثر است آزار عاطفی و تعدیل 

استفاده شـد. در ایـن تحلیل، دوگروه شرکت کننده در  2*3واریانس با اندازه گیری مکرر طرح 

زمـان انـدازه گـیـری  پژوهش )گروه آزمایش و گروه کنترل( به عنوان عامل بین آزمودنی و

متغیرهای آزار عاطفی و انتظارات زناشویی به عنوان عـامـل درون آزمودنی در نظر گرفته شدند . 

همچنین استفاده از آزمون موچلی نشـان داد کـه مفروضه کرویت برای اثرهای مربوط به زمان، 

ی ها کـه فرض برابری واریانستوان بیان کرد  می زمان و گـروه و گروه رعایت شده است . بنابراین

ی ها (.همچنین سایر آزمونp<0.05درون آزمودنی برای تمام متغیرها رعـایـت شده است)

و نرمال  ها ی مکرر از جمله همگنی )برابری( واریانسها مقدماتی تحلیل واریانس با اندازه گیری

را با  ها پرداخته شد. نرمال بودن داده ها را بررسی شد و سپس به آزمون فرض ها بودن توزیع داده

اسمیرونف تحلیل شد. اگر چولگی و  -استفاده از چولگی و کشیدگی و آزمون کلموگروف 

در آزمون کلموگروف  داری معنیباشد، و به همین ترتیب اگر سطح  -2+ و 2کشیدگی در دامنه 

نرمال  ها شود توزیع داده یم باشد فرض صفر تأیید و نتیجه گرفته 05/0اسمیرونف بالاتر از  -
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اسمیرونف  –ی پژوهش در ازمون کلموگروف ها نشان داد که در تمامی مولفه ها است.بررسی

است در نتیجه فرض نرمال بودن توزیع متغیرها تایید شده  05/0سطح معناداری بیش از 

 قرار داشت. -2+ و 2در دامنه  ها است.همچنین چولگی و کشیدگی  تمامی مولفه

 . نتایج تحلیل واریانس با اندازه گیری مکرر برای آزار عاطفی و انتظارات زناشویی4جدول

 ت اب آماری اندازه اثر SS df F sig مسبع تغ  ر 

 79/0 31/0 001/0 87/9 1 10/114 زماب آزار عایفی

 89/0 42/0 01/0 66/8 1 69/121 زماب*گروه

 83/0 39/0 001/0 21/12 1 84/239 گروه

انتظارات 

 زناش يی

 77/0 28/0 001/0 47/11 1 58/125 زماب

 90/0 36/0 01/0 71/9 1 99/106 زماب*گروه

 86/0 32/0 001/0 36/13 1 69/301 گروه

شود تاثیر زمان اندازه گیری بر نمرات آزار عاطفی معنادار  می مشاهده 4همانطورکه در جدول 

توان بیان کرد که صرف نظر از گروه آزمایشی بین مـیـانـگـیـن  می ( .f (9.87), p<0.05است)

وجود دارد.  داری معنینـمـرات آزار عاطفی در پیش آزمون، پس آزمون و پیگیری تفاوت 

توان  می (.بنابراینf (8.66), p<0.05باشد) می همچنین اثر تعامل بین زمان و گـروه نـیـز معنی دار

ی مختلف با توجه به سطوح متغیر ها رات آزار عاطفی در زمـانبیان کرد که تفاوت میانگین نم

شود تاثیر گروه نیز بر نمرات آزار  می همانطور که در جدول بالا مشاهده.گروه متفاوت است

توان نتیجه گرفت صرف نظر از زمان اندازه  می (.f (12.21), p<0.05عاطفی معنادار است )

وجود  داری معنیی آزمایش و کنترل تفاوت ها گروه گیری بین میانـگـیـن نمرات آزار عاطفی

 دارد.

 ,f (11.47)گیری بر نمرات انتظارات زناشویی معنادار است) همچنین تاثیر زمان اندازه

p<0.05 )نظر از گروه آزمایشی بین مـیـانـگـیـن نـمـرات انتظارات  توان بیان کرد که صرف می

وجود دارد. همچنین اثر تعامل  داری معنیآزمون و پیگیری تفاوت  آزمون، پس زناشویی در پیش

توان بیان کرد که  می (. بنابراینf (9.71), p<0.05باشد) می دار بین زمان و گـروه نـیـز معنی

ی مختلف با توجه به سطوح متغیر گروه ها تفاوت میانگین نمرات انتظارات زناشویی در زمـان
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شود تاثیر گروه نیز بر نمرات انتظارات  می دول بالا مشاهدههمانطور که در ج.متفاوت است

توان نتیجه گرفت صرف نظر از زمان اندازه  می (.f (13.36), p<0.05زناشویی معنادار است )

 داری معنیی آزمایش و کنترل تفاوت ها گیری بین میانـگـیـن نمرات انتظارات زناشویی گروه

ی ارتباطی همسران در کاهش آزار ها هدکه آموزش مهارتد می وجود دارد در نهایت نتایج نشان

 عاطفی و تعدیل انتظارات زناشویی مؤثر بوده است.

 گیری بحث و نتیجه

ی ارتباطی همسران بر کاهش آزار ها آموزش مهارتهدف از پژوهش حاضر تعیین اثر بخشی 

ی ها آموزش مهارتنشان داد که  ها انتظارات زناشویی بود. نتایج حاصل از یافتهعاطفی و تعدیل 

انتظارات زناشویی تاثیر گذار است. نتیجه این فرضیه با ارتباطی برکاهش آزار عاطفی و تعدیل 

و همکاران  3، لی(2019) و همکاران  2 اودیلاوز (2022و همکاران ، ) 1نتایج تحقیقات ماستو

( 2021) 4ژوهش اینس و ایسیک( همسو است. برای مثال نتایج پ1401(، اسدی و همکاران )2022)

نشان داد که آموزش مهارتهای ارتباط باعث افزایش روابط صمیمی زوجین شد. همچنین کیمیایی 

ی ارتباطی باعث ها ضمن پژوهشی به این نتیجه رسیدند که آموزش مهارت( 1394و گرجیان )

( 1397خدمتگزار )افزاش کیفیت زندگی زنان دچار دلزدگی زناشویی شد. در پژوهشی دیگر 

ی ارتباطی باعث افزایش سازگاری و رضایتمندی زناشویی ها گزارش کردند که آموزش مهارت

یی ها ی ارتباطی به عنوان یکی از آموزشها توان به آموزش عملی مهارت می شد.در تبیین این یافته

تباطی ی ارها تواند به کاهش آزارهای عاطفی کمک کند. برنامه آموزش مهارت می است که

 چارچوب کاملی را برای تقویت خودآگاهی و پرورش ظرفیت برای حفظ روابط صمیمانه ارائه

هایشان  دهد تا در ارزیابی دستاوردها و کاستی ها نقشه راه می دهد. این رویکرد همچنین به زوج می

ت، مانند عشق، محب -علاوه بر این، این رویکرد بر برآوردن نیازهای اساسی طرفین .کمک کند

گیرد:  می تمرکز دارد و دو عنصر مهم را برای روابط طولانی مدت و سالم در نظر -تعلق و تعهد 

 ارتباط حل مسئله و ظرفیت دیدن چیزها و داشن توقعات و انتظارات درست و بجا. این موارد
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 تواند  به کاهش رنج عاطفی و احساسات منفی در روابط بین زوجین کمک کنند. در واقع، این می

برنامه با بازگردانی درک زوجین در روابط زناشویی، افزایش هوش هیجانی و خودآگاهی و 

کند، به بهبود  می یی که صمیمیت بیشتر را تقویتها کاهش عادات ناسالم با آموزش روش

(. مطالعات متعددی اثربخشی این 1402کند )اسدی و محمدی فر، می ی ارتباطی کمکها سبک

ی ارتباطی ها توان نتیجه گرفت که بهبود مهارت می ایید کرده است. بنابراین،برنامه را در زوجین ت

(. برنامه 2018و همکاران،  1کند )لی  می همسران از طریق تمرین به کاهش آزار عاطفی کمک

ی ارتباطی بر بهبود مهارت در سه زمینه متمرکز است: دانش عملی، هوش ها آموزش مهارت

فظ صمیمیت، و سواد رابطه. علاوه بر این، تمرکز این برنامه بر توسعه هیجانی برای نشان دادن و ح

ها را  هایی برای حفظ یک ازدواج شاد و زندگی خانوادگی است تا زوج ها و تکنیک نگرش

 دهد تا همیشه شاد زندگی کنند. این برنامه بیان تشویق به ایجاد ارتباطاتی کند که به آنها اجازه می

و  2قوی مستلزم انتظارات واقع بینانه و ارتباط سالم است )کارمانس کند که یک ازدواج می

شده در این برنامه را تمرین  های آموزش داده هایی که مهارت (. در نتیجه، زوج2017همکاران ،

کنند، احساس خوشبختی، احساسات  هایی که این برنامه  را دریافت نمی کنند، نسبت به زوج می

تر از شریک زندگی خود  نیای اطراف خود و داشتن انتظارات معقولبهتر، ارزیابی بهتر از د

(. علاوه بر این، هر فرد باید بتواند نیازها و احساسات خود را 3،2020دهند )آفو و انته گزارش می

ای که مفید است یا  بشناسد. برای حفظ روابط مبتنی بر عشق و صمیمیت زوجین باید به گونه

هایی استفاده کند که منجر به حل تعارض سازنده مطابق با  د و از مهارتیکدیگر ارتباط برقرار کنن

همدلی، نیت خوب و تکمیل بینش مشترک در مورد رابطه شود. افرادی که اتفاقات محیط خود را 

کنند و انتظارات غیرمنطقی از ازدواج  می کنند، احساسات منفی بیشتری را تجربه می منفی تعبیر

تواند بر انتظارات زناشویی تأ ثیر  می ین نوع آموزش با فرآیندی که ذکر شدخود دارند. درنتیجه ا

ها ارزش  روابط صمیمانه درک کنند و  شود تا زوج می نهایت، این برنامه موجبدر  .مثبت بگذارد

های ارتباطی خود را با همسرشان با تأکید بر اهمیت صمیمیت برای یک رابطه سالم به کار  توانایی

گیرند که چگونه پیوند  می به جای انتقاد از شریک زندگی خود در این برنامه یاد ها زوجگیرند.  می
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خود را تقویت کنند. با صحبت کردن در مورد خشم خود به طور سازنده از آن استفاده کنند و 

گیرند که چگونه برای  ها در این برنامه یاد می نسبت به همسر خود آزار عاطفی نشان ندهند. زوج

های  ریزی با یکدیگر همکاری کنند تا بتوانند انتظارات منصفانه داشته باشند و از چرخه مهبرنا

جهت های خود رهایی یابند. به اقدامات دلسوزانه و درک کننده تغییر  پایان حساسیت بی

(. این رویکرد آموزشی معتقد است که فضای ازدواج زمانی 2016و همکاران ، 1)ویلیامسوندهند

شود که تجربه عاطفی عشق و صمیمیت در روابط زوجین کمتر  می غیرقابل اعتماد ناپایدار و

 ها ی غلبه بر موانع، پشتکار در مواجهه با عدم قطعیتها ی حل مسئله، تواناییها معنادار شود. مهارت

روند. علاوه بر این، توانایی زوجین  می و خستگی زودهنگام در چنین شرایطی از بین ها و نگرانی

مذاکره برای حل مشکلات و درک دیدگاه طرف مقابل یکی از عواملی است که روابط سالم در 

ی ارتباطی ها کند و این یکی از مواردی است که برنامه آموزش مهارت می طولانی مدت را حفظ

(. ارتباط صحیح و بهبود تنش زناشویی برای برآوردن 2،2017بر حفظ آن تاکید دارد )هان و ژنگ

یگر همسران باید بتوانند ارتباط برقرار کنند، مشکلات را حل کنند، بدون اینکه حالت نیازهای یکد

را بپذیرند  ها ی یکدیگر گوش دهند، ابراز ناراحتی کنند، تفاوتها تدافعی به خود بگیرند، به حرف

یابند و  می را برطرف کنند. در نتیجه دانش لازم برای رفع نیازهای همسرشان را ها و سوءتفاهم

،  3تواند توافق آنها را تقویت کند )کاردوس و کاستا می توانایی برقراری ارتباط و حل مشکلات

تواند با استفاده از یک برنامه مدون که به مسائل مربوط به سلامت  می (. در واقع، این روش2019

ی لذت، احساس و کارکردهای ها روان، ارتباطات، حل مسئله، آموزش عاطفی، آموزش مهارت

های  پردازد، به نفع زوجین باشد. از طریق تمرین می سی و شفاف سازی انتظارات در قراردادهاجن

مختلف، دانش هر فرد از خود را افزایش داده است تا بر تغییرات نگرش تأثیر بگذارد و 

های ارتباط، حل مسئله و حل تعارض را افزایش دهد و همچنین صمیمیت زوجین و  توانایی

 ی ارتباطها را افزایش دهد. با توجه به عناصر فوق، فرآیند آموزش مهارترضایت زناشویی 

ی ها تواند سلامت روانی را بهبود بخشد، آزار عاطفی و استرس زناشویی را کاهش دهد و شیوه می

 .بیان انتظارات را به شیوه منطقی افزایش دهد
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