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 چكيده

ّاي داًطجَيي ٍ ضٌاسايي ػَاهل هَثر ازدٍاجدر تحميك حاضر با ّذف بررسي هيساى رضايت از زًذگي 

است. جاهؼِ آهاري تحميك ضاهل وليِ  اًجام ضذُّاي آزاد اسلاهي هٌظمِ چْار وطَر  ى در داًطگاُبر آ

ازدٍاج وردُ ٍ اساهي آًْا در دفاتر فرٌّگ اسلاهي  1383ٍ  1379ّاي ّايي است وِ در طي سالزٍج

ي آٍر ًفري بِ صَرت تصادفي هٌظن اًتخاب گرديذ. براي جوغ 306ثبت ضذُ است وِ يه ًوًَِ 

ضٌاختي ٍ ديگري آٍري اطلاػات جوؼيت پرسطٌاهِ جوغاطلاػات از دٍ پرسطٌاهِ استفادُ گرديذ: يىي 

استفادُ  يرگرسيَى چٌذ هتغير ّا از رٍش پرسطٌاهِ رضايت از زًذگي زًاضَيي. براي تجسيِ ٍ تحليل دادُ

درصذ ًيس از  2رصذ ٍ د 3/2ّاي داًطجَيي ضذُ است. ًتايج تحميك ًطاى داد وِ ًسبت طلاق در ازدٍاج

 زًاضَيي تأثير هؼٌاداري بر رضايت از زًذگي  َاهلزًذگي خَد ًاراضي ّستٌذ. ًتايج ًطاى داد توام ػ

اها ػَاهل وٌارآهذى با يىذيگر، رابطِ پربار ٍ با هحتَا، داضتي ػلائك هطترن ٍ  ذّاي داًطجَ دارًزٍج

درصذ ٍارياًس  65زًاضَيي ّستٌذ ٍ بيص از از ت ايضتريي ػَاهل هؤثر بر راّويت دادى بِ ّوسر از هْن

 از ًوايذ. از بيي ػَاهل اجتواػي، التصادي ٍ آهَزضي هؤثر بر رضايت رضايت از زًذگي را تبييي هي

اًذاز ّوسر ٍ اطلاع زى از ووه بِ خاًَادُ ّوسر زًاضَيي هحل سىًَت ٍ ضغل هرد، اطلاع زى از پس

 .هَرد بحث لرار گرفتِ است ّا فتِتلَيحات ػولي ياباضذ. در پاياى  هي

 .زًاضَيي، ازدٍاج داًطجَيياز رضايت  کليد واژه:    

                                                 
 Aghazan5@yahoo.com  امام حسیه)ع(جامع شىاسی داوشگاه داوشیار ريان -0
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 مقدمه

کٌـد  ثسقساز هيؾَد تب َّیت پیدا کٌد، ثب دیگساى پیًَد اًػبى دزگیس ازتجبو هي     

نوي هؿکلات خَد زا زفغ ٍ اهکبًـبت  غبشد. دزتس هيٍ پیًَدّبی خَد زا ػویق

ٍ خَؾـجتتي اًػـبى زا ّوـیي     . ثٌبثسایي اغـبظ شًـدگي  کٌدهَجَد زا کؿف هي

دّد. ازتجـبو هیـبى فـسدی خـَد  یـبت ثتـؽ       ّبی هیبى فسدی تؿکیل هيازتجبو

تسیي پیًَـدّبی ازتجـبيي ثؿـس،    یکي اش قدیوي (.1998 فوٌد اغت)ٍٍد،زٍاثى ّد

اشدٍاج اغت. اشدٍاج ثِ هؼٌي قبًًَوٌدغبشی ًَػي ازتجـبو ثـیي دٍ اًػـبى )شى ٍ    

اغت. دز ٍاقغ ّدف اقلي اشدٍاج، ازتجبو اغت. ثدٍى ازتجبو اشدٍاج ٍجِْ  هسد(

دز شًبؾَیي آًچِ دز اشدٍاج هْن اغت غبشگبزی  (.1384 قبًًَي ًدازد)ادیت زاد،

ثبؾد. غبشگبزی شًبؾَیي ٍنؼیتي اغـت کـِ دز آى شى ٍ   ٍ زنبیت اش اشدٍاج هي

ت اش ّودیگس دازًد. ؾَّس دز ثیؿتس هَاقغ، ا ػبغي ًبؾي اش خَؾجتتي ٍ زنبی

یکدیگس ٍ ازنـبی ًیبشّـب    غبشگبزی دز اشدٍاج اش يسیق ػلاقِ هتقبثل، هساقجت اش

( شٍجـیي غـبشگبز، شى ٍ ؾـَّسّبیي    1990 ّـب ٍ هبکسجـ ،  ؾَد )غیيایجبد هي

، ؾبى زاني ّػتٌدّػتٌد کِ تَافق شیبدی ثب یکدیگس دازًد، اش ًَع ٍ غًح زٍاثى

فساغت زنبیت دازًد ٍ دز شهیٌـِ ٍقـت ٍ هػـب ل    اش ًَع ٍ کیفیت گرزاى اٍقبت 

 (.2000 کٌٌد)گسیف،هدیسیت خَثي اػوبل هي هبلي خَدؾبى

ثتؽ نـسٍزی اغـت.   دٍاج ثسقسازی ٍ تداٍم ازتجبو اثسثسای غبشگبزی دز اش     

خَزدّـبی هبجـت ٍ   دز افکبز، ا ػبغبت، ثبشلاشهِ ازتجبو، یبدگیسی ؾسی  ؾدى 

شًبؾَ ي فسآیٌدی اغت کـِ  دز (. غبشگبزی 2001 ي،ثبؾد)غیلیواثساش قدزداًي هي

ِ    يَل شًدگي شى ٍ ؾَّس ثِ ٍجَد هي دز ّـب،  آید، شیـسا لاشهـِ آى اًًجـبل غـلیق

ای َّبی هـساٍدُ گیسی الگتكیتي، ایجبد قَاػد زفتبزی ٍ ؾکلؾٌبخت قفبت ؾ

دز اغت. الجتِ زٍشّبی اٍل شًدگي ؾبیػتِ تَجِ جدی اغت. ثٌبثسایي غـبشگبزی  

 (.  1982 ي ی  فسآیٌد تکبهلي ثیي شى ٍ ؾَّس اغت)لاغَل ٍ لاغَل،شًبؾَی
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ؾٌبغبیي ػَاهل هَثس ثـس غـبشگبزی    ثسایّبیي ّبی هتتلف تلاؼدز پطٍّؽ     

ــیي  ــبشگبزی شٍج ــدٍ ًبغ ــبم ؾ ــي ٍ 1986 ُ اغــت)فٍَزظ ٍ الػــي،اًج ؛ ّلو

ثـِ  (. ثس ایي اغبظ ػَاهـل گًَـبگًَي   2000 ؛ ثسادثبزی ٍ فیٌچبم،1995 ّوکبزاى،

 ّـب  اًـد کـِ اش ثـیي آى   ثس غبشگبزی دز شًبؾَیي ؾٌبغبیي ؾـدُ  ػٌَاى ػَاهل هَثس

فسدی اش قجیل خـبًَادُ اقـلي    –ایي ػَاهل اؾبزُ ًوَد: ػَاهل شهیٌِتَاى ثِ ایهي

لدیي، ٍنغ کبزکسد خـبًَادُ  )ٍنؼیت اشدٍاج ٍالدیي، ٍنؼیت ثْداؾت زٍاًي ٍا

ٍالدیي، غي اشدٍاج، اش يسف وبیت هیصاى  فسٌّگي ) –پدزی (؛ ػَاهل اجتوبػي

؛ يجقـِ ٍ گـسٍُ اجتوـبػي، ًـَع جبهؼـِ(     آهَشؼ ٍ تحكیلات، دزآهـد ٍ ؾـ،ل،   

ّـبی  ؛ ٍیطگي(ؿبزّبی دزًٍي ٍ ثیسًٍيٍنؼیت فؼلي شًدگي ) وبیت دٍغتبى، ف

ّبی ثیي فسدی، اًًجـبل ثـب   ّبی ؾتكیتي، هْبزتيفي، ٍیطگيفسدی )غلاهت ػب

ِ   جػـوبًي(.  آداة ٍ زغَم، غلاهت  اش قجیـل ّوگٌـي    ػَاهـل ازتجـبيي دٍ جبًجـ

اقتكـبدی،   -)ّوػبًي دز هرّت، ّوػبًي دز ًطاد، ّوػبًي دز ٍنؼیت اجتوبػي

 ــ  بًي دز تحكــیلات، ّوػــبًي دز ّوػــبًي دز غــي، ّوػــبًي دز ّــَؼ، ّوػ

دزجـِ ٍ هیـصاى ؾـٌبخت    ٌـدّبی ثـیي فـسدی )   ؛ فسآیّبی کلي ؾتكـیتي( ٍیطگي

اثى قجل اش اشدٍاج،  بهلگي ٍ تَلـد کـَد ،   ّودیگس، هدت ًبهصدی ٍ اشدٍاج، زٍ

 ّبی ازتجبيي(.هْبزت

ثسای بّت اقتكبدی، اجتوبػي ٍ فسٌّگي )اًد کِ ؾج تحقیقبت هتؼدد ًؿبى دادُ     

ّـب )ثـسای هبـبل     (، ؾـجبّت ازشؾـي ٍ ًگـسؼ   63، ـ1383هببل  یدزی ًػت، 

ببل (، زنبیت اش زاثًِ جٌػي )ثسای ه94، ـ 1383زغتوي، ؾکسکي ٍ ػًبزی، 

ٍ  1999(، ػَاهل ؾتكیتي )ثسای هببل زٍجـسش،  81، ـ 1382داًؽ ٍ ًجبتیبى، 

س ثـَدى ٍ زٍاى زًجَزخـَیي   (، قفبت ؾتكیتي هبًٌد دلپـری 2001گبلیصٍغکي، 

پسیؿـي،   گسایي، زٍاى دزٍى -گسایيثسٍى(، 147، ـ 1383شادُ ٍ گسٍغي، )ػجدالِ

 تأثیس دازًد.  دزٍغگَیي ٍ اثساش هحجت ثس زنبیت اش شًدگي شًبؾَیي 
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شًبؾَیي زا ثِ چْـبز دغـتِ   اش ًیصػَاهل هؤثس ثس زنبیتوٌدی  (1383کیَاًلَ )     

 ثٌدی ًوَدُ اغت، ایي چْبز دغتِ ػجبزتٌد اش:   کلي يجقِ

ؾٌبختي )غـي ٌّگـبم اشدٍاج، فبقـلِ غـٌي شٍجـیي،       ّبی جوؼیت ٍیطگي -1

ؾبغل ثَدى، ل هبلي، اجتوبػي ّس ی  اش شٍجیي، هػب   قِغًح تحكیلات، يج

ــأثیس آى، تقػــین کــبز،   اغــتسظ ــَدى ّــس دٍ شٍج ٍ ت ّــبی ؾــ،لي، ؾــبغل ث

ّبی ثیي فسٌّگي، اشدٍاج هجـدد، شًـدگي هؿـتس      ّبی ًطادی، اشدٍاج تفبٍت

 (.  …پیؽ اش اشدٍاج، ٍالد ثَدى یب ًجَدى، تؼداد فسشًداى ٍ 

ــِ -2 ــؤثس هبــل   خكَقــیبت ٍ ػَاهــل شهیٌ ای فــسدی )ػَاهــل ؾتكــیتي ه

ــ  زًجــَ زٍاى ــبٍت ؾتكــیتي، تی ــسل،  B  ٍAزی، تف ــغ کٌت ــأثیس آى، هٌج ٍ ت

ٍخَ، تسجیحبت ؾتكي، خَدهتتبزی، ٍاثػتگي، ػلا ق جٌػـي، غـج     خلق

ػبيفي ّس یـ  اش يـسفیي، ًگـسؼ ثـِ شًـدگي، اّـداف ؾتكـي، اغـٌبدّب،         

 (.  …غبشی، ا ػبظ اغتقلال، ًگسؼ ثِ جٌػیت ٍ  آزهبى

ّـبی   ّبی ازتجبيي، غـج   ْبزته فسآیٌدّبی ثیي فسدی )زفتبزّبی تؼبهلي، -3

ِ   لِ ٍ تؼبزل، کَؾـؽ  ل هػئ ای، هیـصاى ػؿـق یـب هحجـت ثـیي       ّـبی هقبثلـ

ل هـرّجي ٍ  جٌػي، اّـداف هؿـتس ، تَافـق دز هػـب     شٍجیي، کیفیت زاثًِ 

اػتقبدی، غج  دلجػتگي شٍجـیي، آداة خـبًَادگي، ّوکـبزی دز هساقجـت اش     

 (. …ًَشاد، قویویت، تؼْد ٍ 

ّـبی زٍاًـي،    یغ شًدگي )افػـسدگي ؾـدید هـبدز، ثیوـبزی    ّب ٍ ٍقب اغتسظ -4

ّبی هصهي، فسشًد هؼلَل یب هتتل اش لحبٌ زفتبزی، هساقجـت اش ّوػـس    ثیوبزی

فـسد هػـي دز خـبًَادُ، ثـدگوبًي ؾـَّس،      یـ   هسیم یب هؼلَل، هساقجـت اش  

ّبی ثبشگؿتي ثِ  ثبشًؿػتگي، اًػجبم خبًَادگي، زنبیت دز يَل شًدگي، ثچِ

ٍخَی اٍلیِ کَد ، دختـس ٍ   خبلي، ًبشا ثَدى، آثػتٌي، خلق  ؾیبًِخبًِ، دٍزُ آ

 پػس ًَجَاى داؾتي ٍ الکلي ثَدى ّوػس(.  



 

 

62 

ي 
زغ
ثس

اج
دٍ
 اش
گي
ًد
ش ش
ت ا
نبی
س ز
س ث
هؤث
ل 
َاه
ػ

یي
جَ
ًؿ
 دا
ی
ّب

 
 

 
 

 
 

  
  

 
 

یبثي ثِ تؿـَیق جَاًـبى ثـِ    ّبی داًؿجَیي یکي اش زاّکبزّبی دغت اشدٍاج     

تَاًد ثب فساگیس ؾدى الگَیي غـبدُ ثـسای    غٌت  ػٌِ اشدٍاج اغت. ایي زٍؼ هي

ٍ ًَیددٌّدُ ی  اشدٍاج غبدُ ثب تکیِ ثس ثبٍزّـبی دیٌـي    غبیس قؿسّبی اجتوبػي

 ثبؾد.  

ّبی داًؿجَیي  بکي اش آى اغـت   اًدزکبزاى اشدٍاج ّبی هػئَلاى ٍ دغت گصازؼ

تـسیي   ّبی داًؿجَیي غي اشدٍاج زا دز کؿَز کبّؽ دادُ ٍ ثِ هًلَة کِ اشدٍاج

شدٍاج دز ایي دز  بلي اغت کـِ هیـبًگیي غـي ا    ،غبل زغبًدُ اغت 23غي یؼٌي 

 (.  5، ـ 1383اغدی،  غبل اغت ) 27کؿَز ثبلای 

داؾـتِ ثبؾـٌد،   دغدغـِ  اشدٍاج  ثـسای اش يسف دیگـس جَاًـبى ثـیؽ اش آًکـِ          

گَیٌـد:   . جَاًبى هـي اغتآًبى ثِ ثؼد اش اشدٍاج هسثَو ّبی  ًگساًي انًساة ٍ دل

اًتتبة ّوػس ٍ ثسپبیي جؿي کبز چٌداى غتت ٍ دؾَازی ًیػـت اهـب ایـي کـِ     

ی کـبز  ،آل پـیؽ ثـسد   ثتَاى ایي اشدٍاج ٍ شًدگي زا ثب ّوػس آیٌدُ ثِ قَزت ایدُ

 اغت.  هؿکل ٍ دزدغسآفسیي

آهبزّب  بکي اش افصایؽ يلال دز جبهؼِ اغت کِ ثب تَجِ ثِ ایي اهس ثبید ایي      

ًکتِ زا دز ًظس داؾت کِ داًؿجَیبى ًیص ّوچَى غبیس اقؿبز جبهؼِ اش گصًـد ایـي   

 ًتَاٌّد ثَد.   آغیت دز اهبى

ّـبی داًؿـجَیي دز    ثِ اػتقبد هؿـبٍزاى خـبًَادُ اش آًجـب کـِ اغلـت اشدٍاج          

 ؾـَد، اًجـبم هـي  ّبی ًتػت تحكیل ٍ پیؽ اش پبیبى تحكیلات داًؿجَیبى  غبل

یبثـد. ثٌـبثسایي، اگسچـِ هقَلـِ اشدٍاج      پریسی ًیـص افـصایؽ هـي    نسیت ایي آغیت

ثَدُ اهب ثبزّب ثس تفکس ػقلاًي پـیؽ اش   ّوَازُ ثِ ػٌَاى ازشؾي هبجت هَزد تَجِ

گیسی ایي هْن ًیص تأکید ؾدُ اغت. ثِ اػتقبد کبزؾٌبغبى ػلـَم اجتوـبػي،    تكوین

گیـسی اغـت ٍ    فساّن ثَدى ؾسایى ًػجتبً هًلَة ثسای اشدٍاج اغبظ ایي تكـوین 

فسّیتتِ،  ى ػلوي ٍ داًؿگبّي ٍ دز هیبى قؿسای دز هحی پسداختي ثِ چٌیي هقَلِ
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زغــد ثــب تَجــِ ثــِ  يلجــد. ثــِ ًظــس هــي دقــت ٍ ٍغــَاظ ثیؿــتسی هــيتَجــِ، 

ّبی اشدٍاج داًؿجَیي )خػتگي جػوي ٍ زٍاًي، خلاءّـبی ػـبيفي،    شیسغبخت

اًتتبة قحیح، ثیکبزی، ًداؾتي هػکي یب ّصیٌِ ثبلای هػکي، ػؿـق ٍ هحجـت،   

خدهت غـسثبشی، دزیبفـت ٍام ٍ ّـدایب( نـسٍزی اغـت کـِ نـسیت پبیـدازی         

ٍ هیـصاى   يـَز کبهـل ثسزغـي ؾـَد     هَفقیت آى ثِ ؿجَیي ٍ هیصاىّبی داً اشدٍاج

ّبی داًؿجَیي هَزد ثسزغي ٍ هًبلؼـِ دقیـق قـساز     اشدٍاجدز زنبیت اش شًدگي 

 ّب ثسزغي گسدد.   گًَِ اشدٍاجگیسد ٍ ػَاهل هؤثس ثس پبیدازی ٍ دٍام ایي

اقـلي  ّبی داًؿجَیي ثِ ػٌـَاى هؿـَقبى    اگسچِ ثبزّب هػئَلاى غتبد اشدٍاج     

اًد، اهب تبکٌَى پطٍّؿـي دز   ّبی داًؿجَیي تأکید کسدُ ایي اهس، ثس پبیدازی اشدٍاج

 هَزد ایي اهس ثِ قَزت هدٍى ٍ کبزؾٌبغي اًجبم ًگسفتِ اغت.

دّـي ثـِ ایـي غـؤال کـِ هیـصاى        تحقیق  بنس تلاؾي اغت دز جْت پبغـ       

ثس ثس زنبیت ّبی داًؿجَیي چقدز اغت؟ ػَاهل هؤ اشدٍاجدز زنبیت اش شًدگي 

یـ  چقدزاغـت؟   ْن ّـس  ٍ غ ـ کـدام اغـت  ّبی داًؿجَیي  اشدٍاج دز اش شًدگي

شًبؾـَیي کداهٌـد ٍ غـْن ّسیـ      اش فسٌّگي هَثس ثس زنبیت  –ػَاهل اجتوبػي

 چقدز اغت؟
 روش 

ثبؾــد. دز زٍؼ پیوبیؿــي پــسٍضُ  بنــس زٍؼ پیوبیؿــي هــيزٍؼ تحقیــق      

زت هیداًي دز یـ  هقًـغ شهـبًي    َايلاػبت اش يسیق پسغؿٌبهِ یب هكب جِ ثِ ق

 ؾَد.ثِ تجصیِ تحلیل آًْب پسداختِ هي ؾَد ٍ غپعآٍزی هيجوغ

ّـبی آشاد اغـلاهي   جبهؼِ آهبزی پسٍضُ  بنس ؾبهل کلیِ داًؿجَیبى داًؿگبُ     

ؾْسنـب،   خویٌـي ؾـْس،   ّبی آشاد اغلاهي ٍا دخَزاغـگبى، هًٌقِ چْبز)داًؿگبُ

فلاٍزجـبى، یـصد ٍ    هجلػـي،  ؾْس ًبییي، وِ،دّبقبى، ثسٍجي، ؾْسکسد، کبؾبى، هی

اًد چِ ایٌکِ ی  يـسف اشدٍاج  کِ دز شهبى داًؿجَیي اشدٍاج کسدُثبؾدهیجد( هي
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ًفـس( ثبؾـد یـب ّـسدٍ يـسف       85یـب داًؿـجَی پػـس)    ًفس( 137داًؿجَی دختس)

 ًفس( ثبؾٌد. 84داًؿجَ)

کـل   شا دزقـد  15ثِ لحبٌ گػتسدگي ٍ پساکٌدگي ج،سافیبیي جبهؼـِ  ـدٍد        

گیـسی ثـِ ؾـیَُ تكـبدفي     ق ٍ هًبلؼِ اًتتبة ؾد. زٍؼ ًوًَِجبهؼِ ثسای تحقی

ًفس ی  ًفس  4هٌظن ثَد. ثِ ایي قَزت کِ ثس هجٌبی ًػجت ًوًَِ ثِ جبهؼِ، اش ّس 

اغـبظ  اًتتبة ثدیي قساز ثـَد کـِ ثس   ثِ ؾیَُ تكبدفي هٌظن اًتتبة گسدید. ؾیَُ

 4لف اشدٍاج کسدُ ثَدًـد اش ّـس   ّبی هتتفْسغت اغبهي داًؿجَیبًي کِ دز غبل

اغبظ فسهـَل کـَکساى   ؾدًد.  جن ًوًَِ ثسًفس یکي ثِ يَز تكبدفي اًتتبة هي

ًفس هحبغجِ گسدید اهب ثِ لحبٌ پساکٌدگي  322هحبغجِ ؾد ٍ  جن ًوًَِ هٌبغت 

ّبی داًؿجَ ازغـبل   پسغؿٌبهِ ثِ آدزظ شٍج 480تحقیق  دٍد   ج،سافیبیي  َشُ

 ِ قَزت کبهل جْت تجصیِ ٍ تحلیل آهبدُ گسدید.  پسغؿٌبهِ ث 306ؾد کِ 

ّـبی تحقیـق اش غـِ پسغؿـٌبهِ     آٍزی ايلاػـبت هسثـَو ثـِ هت،یس   ثسای جوغ     

 اغتفبدُ ؾدُ اغت:

آٍزی ايلاػبت هسثَو ثِ غـي فـسد،   پسغؿٌبهِ ايلاػبت فسدی: ثسای جوغ -1

 غي ّوػس، غي فسد ٌّگبم اشدٍاج، غي ّوػس ٌّگبم اشدٍاج، ؾ،ل فسد، ؾ،ل

ّوػس، هدت اؾـت،بل فـسد، هـدت اؾـت،بل ّوػـس، هـدز  تحكـیلي، زؾـتِ         

تحكیلي، غبل اخر هدز ، هدز  تحكیلي ّوػـس، زؾـتِ تحكـیلي ّوػـس،     

غبل اخر هدز  ّوػس، هحل غکًَت اش قجیل اغـتبى، ؾـْس ٍ زٍغـتب، هحـل     

غکًَت ٍالدیي فسد ٍ ّوػسؼ، ؾ،ل پدز فسد ٍ ّوػسؼ، ؾ،ل هبدز فـسد ٍ  

آٍزی ثـسای جوـغ   ز ٍ هبدز فسد ٍ ّوػـس ٍ ّوچٌـیي  پد ّوػسؼ، تحكیلات

ايلاػبت کیفي شًدگي شًبؾَیي هت،یسّبیي ّوچـَى ًػـجت خَیؿـبًٍدی ثـب     

ّوػـس،   شًـدگي ثـب    یي ثب ّوػس، ٍنؼیت هػـکي، دزآهـد،  ّوػس، ًحَُ آؾٌب
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ازتجبو جٌػي، ازتجـبو ثـب ّوػـس ٍ ازتجـبو ثـب خـبًَادُ ّوػـس اش پسغؿـٌبهِ         

 اغت.ايلاػبت کیفي اغتفبدُ ؾدُ 

آٍزی ايلاػبت هسثَو ثِ زنبیت غؿٌبهِ زنبیت اش شًدگي: ثسای جوغپس -2

غـَال   12غـَال ٍ دیگـسی    25اش شًدگي شًبؾَیي اش دٍ پسغؿٌبهِ کِ یکـي  

ِ  دازد  ـثلغـَالي تَغـى ٍالتـس د    25 اغتفبدُ ؾد. پسغؿـٌبه ثـسای   1َ َّدغـي ی

شًبؾـَیي  داهٌِ هؿکلات شى یـب ؾـَّس دز زاثًـِ     گیسی هیصاى، ؾدت یب اًداشُ

 530تدٍیي ؾدُ اغت. ایي ؾبخف دازای دٍ ًوسُ ثسؼ اغت. یکي ًوـسُ  

دٍهـیي ًقًـِ    کِ ًوسات کوتس اش آى ًؿبًِ هؿکلات ثبلیٌي قبثل هلا ظِ اغت.

تقسیجب ّویؿِ ًؿـبًِ آى اغـت کـِ فـسد      70تس اش اغت. ًوسات پبییي 70ثسؼ، 

 (.1379دچبز اغتسظ ؾدید اغت)ثٌبیي، 

گیـسی، اثتـدا   زنبیت شًبؾَیي هبًٌد اکبس اثصازّبی اًداشُ گرازی ؾبخفًوسُ     

ــَال     ــسات غـ ــسدى ًوـ ــغ کـ ــَدى ٍ جوـ ــَظ ًوـ ــب هؼکـ ــوبزُ  ثـ ــبی ؾـ ّـ

َد. غـپع ایـي ًوـسات ثـب     ؾ ـحبغجِ هـي ، ه2،4،6،7،10،12،14،15،18،22،24،25

  اش ؾـوبزُ غـَالات کبهـل ؾـدُ کػـس     ؾَد، ٍ ّب جوغ هيهبًدُ غَالًوسات ثبقي

ثساثـس زقـن غـَالات پبغـ  دادُ      6ؾَد ٍ ثس نسة هي100گسدد، ایي زقن دز هي

اغت کـِ ًوـسات    100ؾدُ تقػین هي ؾَد. داهٌِ زقن ثِ دغت آهدُ ثیي قفس تب 

دٌّدُ ؾدت هؿکلات شًبؾـَیي  تس ًؿبى ٌدُ زنبیت ٍ ًوسات پبییيدّثبلاتس ًؿبى

 اغت.

 ،1379ي، زؼ ؾـدُ اغـت)ثٌبی  گصا 96/0شًبؾَیي اش پبیبیي ؾبخف زنبیت      

اش یـ  پبیـبیي    گصازؼ ؾدُ کِ 96/0آشهبیي دٍ غبػتِ ( پبیبیي ثب زٍؼ ثبش46ـ

 خَزداز اغت.کَتبُ هدت ػبلي ثس

                                                 
1- Walter w. Hudson  
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خـَزداز  یي اش ی  اػتجـبز ّوصهـبًي ػـبلي ثس   شًبؾَاش اػتجبز ؾبخف زنبیت      

 ّوجػـتگي هؼٌـبداز ًؿـبى     1ٍالاظ-اغت ٍ ثـب آشهـَى غـبشگبزی شًبؾـَیي لا     

دّد. ّوچٌیي ایي ؾبخف اش اػتجبز ثػیبز خـَة ٍ ثـب هؼٌـبیي ثـسای هتوـبیص      هي

ّـبی اـبّسا ثـدٍى هؿـکل ثسخـَزداز اغـت.       داز ٍ شٍجّبی هؿـکل کسدى شٍج

شًبؾَیي، دازای اػتجبز غبشُ خـَثي اغـت یؼٌـي ثـب     اش ّوچٌیي ؾبخف زنبیت 

دّد ٍ ثـب   ّبیي کِ ًجبید ّوجػتگي داؾتِ ثبؾد، ّوجػتگي نؼیفي ًؿبى هيهقیبظ

چٌدیي هقیبظ کِ ًجبید ّوجػتگي خَثي داؾتِ ثبؾد، ّوجػتگي هؼٌـبدازی ًؿـبى   

 (.1379دّد)ثٌبیي،  هي

 ثـسای هـسداى    93/0ثـسای شًـبى ٍ    94/0دز تحقیق فؼلي ًیـص نـسیت پبیـبیي         

ّ   دغت آهدُ اغت ٍ توبم غـؤ ِث وػـبًي دزًٍـي ثـبلایي    الات آى ًیـص اش نـسایت 

تَغى هحقـق ٍ ّوکـبزاى اش   غَالي کِ غَالات آى 12ِ پسغؿٌبهثسخَزداز اغت. 

آًْب  اػتجبز ّبی هَجَد دز شهیٌِ زنبیت اش شًدگي شًبؾَیي کِ پبیبیي ٍپسغؿٌبهِ

ایي پسغؿـٌبهِ   . ثٌبثسایي،( اًتتبة ؾدُ اغت1379اًد)ثٌبیي، هٌبغت گصازؼ ؾدُ

سغؿـٌبهِ  پبیـبیي پ  .دازدغٌجد کِ اش لحبٌ کوي غِ ًوـسُ  گَیِ جداگبًِ زا هي37

هحبغجِ  70/0ٍ ثسای هسداى 79/0غَالي دز تحقیق  بنس ثِ تستیت ثسای شًبى  12

 ؾدُ اغت.  

غًح تَقـیفي ٍ اغـتٌجبيي    آٍزی ؾدُ دز پسٍضُ  بنس دز دٍّبی جوغدادُ     

ّبی تَشیغ فساٍاًي، دزقـد، هیـبًگیي،   ؾدُ اًد. دز غًح تَقیفي اش آهبزُتحلیل 

سغـَى ٍ  ی، ّوجػـتگي پ T  ٍFّـبی  جبيي اش آشهـَى اًحساف هؼیبز ٍ دز غًح اغتٌ

 spssّـب ثـب اغـتفبدُ اش ًـسم افـصاز      ٌد هت،یسُ اغتفبدُ ؾدُ اغت. دادُزگسغیَى چ

 اًد.تجصیِ ٍ تحلیل ؾدُ

                                                 
1- Lak- Walas 
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یـبثي ثـِ فْسغـت اغـبهي جبهؼـِ آهـبزی ٍ       ّب ٍ دغتتْیِ پسغؿٌبهِ پع اش     

ٍ ثـِ هٌـبشل    اخرؿگبُ اًتتبة افساد ثِ قَزت تكبدفي، آدزظ داًؿجَیبى اش داً

ِ  پع اش ت .آًْب هساجؼِ گسدید ّـب دز اختیـبز   َنیح دزثبزُ ّدف پـسٍضُ، پسغؿـٌبه

 ّب دز يي ی  دٍزُ چْبز هبِّ یؼٌي اش اٍاغـى آثـبى   آًبى قساز دادُ ؾد. پسغؿٌبهِ

 آٍزی گسدید.جوغ 1383ى اغفٌدهبُ تب اٍاغ 1383هبُ 
 هايافته

 سواضًئي اس َای مًثز تز رضایت  ي تٍ متغیزگًی تًسیع فزاياوي سطًح پاسخ :1جذيل

 n)=306)  مزد تٍ تفنیل سن ي
 خًب متًسط ضعیف جىس متغیزَا

 درصذ فزاياوي درصذ فزاياوي درصذ فزاياوي

 5/90 277 5/6 20 3 9 سن هحجت کسدى ثِ ّوػس -1

 1/92 282 2/5 16 6/2 8 مزد

 6/83 256 8/10 33 6/5 17 سن زفتبزی ثب ّوػس خَؼ -2

 3/83 255 1/10 31 6/6 20 مزد

 5/89 274 2/5 16 3/5 16 سن اّویت دادى ثِ ّوػس -3

 5/90 277 5/5 17 4 12 مزد

اًتتبة هجدد ّوػس  -4

 فؼلي

 78 239 2/7 22 8/14 45 سن

 3/81 249 9/5 18 8/12 39 مزد

 5/91 280 3/2 7 2/6 19 سن اػتوبد ثِ ّوػس -5

 95 291 4/2 7 6/2 8 مزد

 5/91 280 6/4 14 3/4 12 سن هػتحکن ؾدى زاثًِ -6

 8/92 284 9/2 9 2/8 13 مزد

 3/83 255 5/8 26 8/8 25 سن دز  کسدى ّوػس -7

 4/82 252 8/8 27 9/4 27 مزد

 5/91 280 6/3 11 3/2 15 سن زاثًِ خَة -8

 1/93 285 6/4 14 2/4 7 مزد

 5/89 274 2/6 19 3/3 13 سن خَة ٍ خَؼ  زاثًِ -9

 1/93 285 6/3 11 5/6 10 مزد

 2/87 267 2/6 19 5/6 20 سن شًدگي ثب ًؿبو -10

 87 266 5/6 20 3/4 20 مزد

 8/90 278 9/4 15 7/3 13 سنخَؼ ثَدى دز کٌبز  -11
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 2/92 282 2/4 13 2/8 11 مزد ّوػس

 2/88 270 6/3 11 3/7 25 سن ّوػس ثِ ايویٌبى -12

 8/88 272 9/3 12 6/5 22 مزد

 1/91 279 3/3 10 9/3 17 سن زاثًِ قویوبًِ -13

 1/93 285 9/2 9 5/7 12 مزد

 6/86 265 9/5 18 5/10 23 سن ّوػس ستکیِ ث -14

 6/83 256 9/5 18 2/8 32 مزد

 81 248 8/10 33 2/6 25 سن ػلا ق هؿتس  -15

 3/85 261 5/8 26 10 19 مزد

 4/78 240 4/11 35 8/7 31 سن  ل اختلاف ًظسّب -16

 84 257 2/8 25 8/6 24 مزد

 4/86 264 8/6 21 9/4 21 سن ل هبلي  ل هػب -17

 5/89 274 6/5 17 9/4 15 مزد

ػدم پؿیوبًي اش  -18

 اشدٍاج 

 9/86 265 2/7 22 2/6 19 سن

 2/89 273 6/4 14 2/6 19 مزد

 2/89 273 2/5 16 6/5 17 سن کٌبز آهدى ثب یکدیگس -19

 9/89 275 2/4 13 9/5 18 مزد

 1/92 282 3/2 7 6/5 17 سن ثب ثجبت  زاثًِ -20

 8/93 287 9/2 9 3/3 10 مزد

آزاهؽ ّوػس   هبیِ -21

 ثَدى

 92 282 4 12 4 12 سن

 1/91 279 6/5 17 3/3 10 مزد

 2/91 279 2 6 8/6 21 سن اّویت داؾتي ّوػس -22

 4/93 286 6/2 8 4 12 مزد

دزخؿبى ثَدى آیٌدُ  -23

 زاثًِ

 2/90 276 6/3 11 2/6 19 سن

 1/93 285 2/4 13 3 9 مزد

 2/89 273 6/4 14 2/6 19 سن زاثًِ پسثبز ٍ ثب هحتَا  -24

 8/90 278 9/4 15 2/4 13 مزد

 7/82 253 8/8 27 5/8 26 سن ٍجَد ّیجبى دز زٍاثى -25

 86 263 2/7 22 8/6 21 مزد

ٌبة اش تلاؼ ثسای اجت -26

 دزگیسی ثب ّوػس

 83 251 5/8 26 5/9 29 سن

 84 257 9/5 18 1/10 31 مزد

 2/77 236 8/7 24 15 46 سن ٍزشی ػؿق -27

 5/74 228 7/12 39 7/12 39 مزد

 ػبة کسدى زٍی  -28

 ّوػس

 4/83 255 9/6 21 8/9 30 سن

 9/86 266 9/5 18 1/7 22 مزد
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خَة ؾًٌَدُ ثَدى  -29

 ّوػس

 4/79 243 4/11 35 2/9 28 سن

 3/86 264 9/6 21 9/6 21 مزد

خَؼ گرؾتي ثب  -30

 ّوػس

 7/79 244 5/9 29 8/10   33 سن

 4/81 249 4/12 38 2/6 19 مزد

 2/86 264 9/6 21 9/6 21 سن قداقت ّوػس -31

 5/90 277 2/5 16 3/43 13 مزد

جٌػي اش زاثًِ  لرت -32

 ثب ّوػس

 2/75 230 3/19 59 6/5 17 سن

 85 260 1/13 40 2 6 مزد

 3/85 261 2/8 25 5/6 20 سن اًتتبة دزغت ّوػس -33

 8/91 281 9/3 12 2/4 13 مزد

 5/72 222 17 52 5/10 32 سن ؾجبّت ػقبید هرّجي -34

 5/73 225 3/16 50 2/10 31 مزد

تَافق ثس غس ّصیٌِ  -35

 پَل کسدى

 2/76 233 7/12 39 1/11 34 سن

 1/77 236 1/14 43 9/8 27 مزد

 ػبدت ًداؾتي ّوػس ثِ -36

 غیگبز ٍ یب هؿسٍة هكسف

 85 260 9/4 15 1/10 31 سن

 8/93 287 2 6 2/4 13 مزد

تَافق دز هَزد ازتجبو  -37

 ثب دیگساى

 1/75 230 5/11 35 4/13 41 سن

 1/77 236 1/10 31 7/12 39 مزد

شًبؾـَیي شیـس ثـِ    اش ّـبی زنـبیت   دّد کـِ هت،یس  جدٍل ثبلا ًؿبى هي ًتبیج     

 :گصازؼ ؾدُ اغت خَةستیت دز شًبى ت

 دزقـد(،   92یِ آزاهؽ ّوػـس ثـَدى )  هب -2دزقد(،  1/92زاثًِ ثبثجبت ) -1     

-5دزقـد(،   5/91زاثًـِ خـَة )   -4(، دزقـد  5/91هػتحکن ؾدى زاثًـِ )  -3

یـت  اّو -7دزقـد(،   1/91زاثًِ قـویوبًِ )  -6دزقد(،  5/91اػتوبد ثِ ّوػس )

 .دزقد( 5/90هحجت کسدى ثِ ّوػس ) -8ٍ  (دزقد 2/91داؾتي ّوػس )

 خـَة تیـت دز هـسداى   شًبؾـَیي شیـس ثـِ تس   اش ّبی زنـبیت  ّوچٌیي هت،یس     

 :گصازؼ ؾدُ اغت

ػـبدت   -3دزقد(،  8/93زاثًِ ثبثجبت ) -2دزقد(،  95اػتوبد ثِ ّوػس ) -1     

ــیگبز ٍ... )   ــِ غ ــس ث ــتي ّوػ ــد 8/93ًداؾ ــس  اّ -4، (دزق ــتي ّوػ ــت داؾ وی

زاثًِ خَة ٍ خَؼ  -6دزقد(،  1/93آیٌدُ دزخؿبى زاثًِ ) -5دزقد(، 4/93)
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 1/93زاثًــِ قــویوبًِ ) -8دزقــد(،  1/93زاثًــِ خــَة ) -7دزقــد(،  1/93)

خـَؼ ثـَدى دز کٌـبز     -10دزقـد(،   8/92هػتحکن ؾـدى زاثًـِ )   -9دزقد(، 

هبیـِ   -12، دزقـد(  1/92هحجـت کـسدى ثـِ ّوػـس )     -11، (دزقد1/84ّوػس )

قداقت -14دزقد( ٍ 8/90زاثًِ پسثبز ) -13دزقد(،  1/91آزاهؽ ثَدى ّوػس )

 دزقد(. 5/90ّوػس )

ػؿـق   :  ثیي شًبى ٍ هسداى ػجبزت اغت اشّبی شًبؾَیي نؼیف هؿتسهت،یس     

هجدد ّوػس فؼلي، تَافق دز هَزد ازتجبو ثب دیگساى، تَافق ثس غس ٍزشی، اًتتبة 

تلاؼ ثسای اجتٌبة اش دزگیسی ثب ّوػـس،  ػـبة کـسدى    پَل،  ّصیٌِ کسدى ًحَُ

 زٍی ّوػس، ؾجبّت ػقبید هرّجي،  ل اختلاف ًظسّب.  

هت،یسّبی شًبؾَیي قَی هؿتس  ثیي شًبى ٍ هسداى ػجبزت اغت اش: اػتوبد ثـِ       

ّوػس، زاثًِ ثبثجـبت، اّویـت داؾـتي ّوػـس، زاثًـِ خـَة، زاثًـِ قـویوبًِ،         

ثبؾـد.  ى ثِ ّوػس ٍ هبیِ آزاهؽ ّوػس ثَدى هيحکن ؾدى زاثًِ، هحجت کسدتهػ

ؾَد اکبس هت،یسّبی قَی شًبؾَیي ذکس ؾدُ تَغى شًـبى  يَز کِ هلا ظِ هيّوبى

 اًد.ثبؾد، یؼٌي ّس دٍ ثِ اّویت آًْب اؾبزُ کسدٍُ هسداى هسثَو ثِ زاثًِ هي
 َای داوطجًسطًح رضایت اس سوذگي سواضًیي سيج :2جذيل 

 نمزدا سوان سطًح رضایت

 درصذ فزاياوي درصذ فزاياوي

 7/0 2 1 3 کن

 3/1 4 7/0 2 هتَغى

 98 300 3/98 301 شیبد

 100 306 100 306 کل

زنبیت  ،کٌٌدُ دز تحقیقشًبى ؾسکتاش دزقد  1دّد کِ  جدٍل ثبلا ًؿبى هي     

دزقـد   7/0اًد دز  ـبلي کـِ هـسداى     اش شًدگي شًبؾَیي خَد زا کن گصازؼ کسدُ
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اش دزقـد   7/0اًد. ّوچٌـیي   ًدگي شًبؾَیي خَد زا کن گصازؼ کسدُزنبیت اش ش

 اًد.   هسداى زنبیت اش شًدگي خَد زا هتَغى اػلام کسدُ اش دزقد 3/1شًبى ٍ 

ــس شٍج      ــدگي اکب کٌٌــدُ دز تحقیــق ّــبی ؾــسکتدز هجوــَع زنــبیت اش شً

ؾدُ اغت. ٍلي ثسزغي هیصاى هت،یسّبی نؼیف شًبؾَیي  دزقد( گصازؼ98شیبد)

ثبؾـد. لـرا   دزقد( هـي  15دّد کِ  داکبس هیصاى ًبزنبیتي شًبؾَیي )ًیص ًؿبى هي

دزقـد(   15زنـبیت اش شًـدگي)   دزقـد( ٍ ػـدم   3/2ثب ا تػبة دزقد يـلال) 

 ثبؾد.دزقد هي 3/17ّبی ًبهَفق اشدٍاج

ّبی هؤثس ثس زنبیت اش شًدگي شًبؾَیي شًبى  ثسای ثسزغي تأثیس ّوصهبى هت،یس     

گبم اغـتفبدُ ؾـدُ اغـت کـِ ًتـبیج آى دز      ثٌِد هت،یسُ ثب زٍؼ گبمش زگسغیَى چا

 اغت.   هدُجدٍل شیس آ
خلاصٍ وتایج رگزسیًن پیص تیىي رضایت اس سوذگي سواضًیي سوان اس ريی  :3جذيل

 متغیزَای مزتًط تٍ مزدان
R R َاگزيٌ متغیز يارد ضذٌ 

2
 F sig آمارٌ تغییزات 

خطای 

 معیار

R
2 

 تغییز
 F df df sig زتغیی

مىار آمذن تا  1

 ینذیگز

 0001/0 304 1 06/176 367/0 37/23 0001/0 20/170 367/0 606/0 هسد

 0001/0 303 1 60/209 409/0 98/18 0001/0 78/155 409/0 639/0 شى تنیٍ تٍ َمسز 1

راتطٍ پزتار ي تا  2

 محتًا

 0001/0 303 1 18/70 119/0 09/21 0001/0 83/145 534/0 730/0 هسد

راتطٍ پزتار ي تا  2

 محتًا

 0001/0 302 1 81/59 098/0 37/17 0001/0 42/121 507/0 712/0 شى

 0001/0 302 1 009/28 044/0 21/20 0001/0 17/112 570/0 755/0 هسد علائق مطتزك 3

 0001/0 301 1 73/38 056/0 38/16 0001/0 21/104 563/0 750/0 شى خًب  راتطٍ 3

تٍ  اَمیت دادن 4

 َمسز

 0001/0 301 1 18/22 032/0 54/19 0001/0 64/91 592/0 769/0 هسد

رفتاری تا  خًش 4

 َمسز

 0001/0 300 1 02/33 043/0 57/15 0001/0 08/87 606/0 779/0 شى

 0001/0 300 1 065/14 020/0 13/19 0001/0 94/79 613/0 783/0 هسد اطمیىان تٍ َمسز 5

 0001/0 299 1 47/14 018/0 23/15 0001/0 4/76 624/0 790/0 شى سوذگي تا وطاط 5
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تـأثیس  هت،یـس(   37شًبؾـَیي ) اش دز هجوَع توبهي هت،یسّبی هَثس ثس زنـبیت       

هت،یـس ذکـس ؾـدُ دز     5شًدگي شًبؾـَیي شًـبى دازد اهـب    اش دازی ثس زنبیت  هؼٌي

کـِ  لي بًوبید دزدزقد ٍازیبًع زنبیت اش شًدگي زا تجییي هي 3/61جدٍل ثبلا 

دزقد ٍازیـبًع زنـبیت اش شًـدگي شًـبى زا تجیـیي       7/38هت،یس دیگس  دٍد  32

 ًوبید.   هي

هت،یس( هؤثس ثـس زنـبیت اش شًـدگي شًبؾـَ ي      37ّوچٌیي توبهي هت،یسّبی )     

تأثیس هؼٌبدازی ثس زنبیت اش شًدگي هسداى دازد ٍلي پٌج هت،یـس تکیـِ ثـِ ّوػـس،     

زفتبز ثـب ّوػـس ٍ شًـدگي ثـب ًؿـبو      ة، خَؼزاثًِ پسثبز ٍ ثب هحتَا، زاثًِ خَ

 32ًوبیـد ٍ  دزقد ٍازیبًع زنبیت اش شًدگي شًبؾَیي هسداى زا تجییي هـي 5/62

 ًوبید.دزقد ٍازیبًع زا تجییي هي 6/37هت،یس دیگس  دٍد 
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 ىي رضایت اس سوذگي سواضًیي سوان ي مزدانتی خلاصٍ وتایج رگزسیًن پیص :4جذيل

R R2 َاگزيٌ متغیز يارد ضذٌ 
 F sig ٌَای تغییزاتآمار 

خطای 

 معیار

 تغییز

R2
 

 F df df sig تغییز

 0001/0 303 1 83/484 615/0 23/18 0001/0 09/473 615/0 784/0 شى سوذگي تا وطاط 1

راتطٍ پزتار ي تا  1

 محتًا

 0001/0 304 1 05/440 591/0 89/15 0001/0 03/412 591/0 769/0 هسد

ي تا راتطٍ پزتار  2

 محتًا

 0001/0 302 1 06/246 173/0 55/13 0001/0 22/545 788/0 888/0 شى

 0001/0 303 1 68/209 167/0 24/12 0001/0 12/449 759/0 871/0 هسد راتطٍ خًب 2

 0001/0 301 1 64/107 056/0 65/11 0001/0 61/550 844/0 919/0 شى علائق مطتزك 3

مىار آمذن تا  3

 ینذیگز

 0001/0 302 1 31/100 060/0 62/10 0001/0 58/412 819/0 905/0 هسد

اَمیت دادن تٍ  4

 َمسز

 0001/0 300 1 72/75 031/0 43/10 0001/0 15/507 875/0 936/0 شى

 0001/0 301 1 54/90 042/0 32/9 0001/0 75/443 861/0 928/0 هسد علائق مطتزك 4

خًش گذضته  5

 تا َمسز

 0001/0 299 1 15/77 026/0 31/9 0001/0 90/519 901/0 949/0 شى

عذم پطیماوي اس  5

 اسدياج

 0001/0 300 1 26/65 025/0 46/8 0001/0 79/445 886/0 941/0 هسد

 

ًؿبو، زاثًِ پسثبز ٍ ثـب   دّد کِ پٌج هت،یس شًدگي ثبًتبیج ًؿبى هيدز هجوَع      

هحتَا، ػلا ـق هؿـتس ، اّویـت دادى ثـِ ّوػـس ٍ خـَؼ گرؾـتي ثـب ّوػـس          

 32کـِ  ًوبیـد دز ـبلي  دزقد ٍازیبًع زنبیت اش شًدگي شًبى زا تجییي هـي 1/90

 ًوبید.دزقد ٍازیبًع زنبیت اش شًدگي زا تجییي هي9/9هت،یس دیگس  دٍد 

ّوچٌیي پٌج هت،یس زاثًِ پسثبز ٍ ثب هحتَا، زاثًِ خَة، کٌبز آهدى ثب یکدیگس،      

د ٍازیــبًع زنــبیت اش دزقــ 6/88ػلا ــق هؿــتس  ٍ ػــدم پؿــیوبًي اش اشدٍاج 
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دزقـد   4/11هت،یس دیگـس  ـدٍد    32کِ ًوبید دز  بليشًدگي هسداى زا تجییي هي

 ًوبید.ٍازیبًع زنبیت اش شًدگي هسداى زا تجییي هي

دّـد کـِ هْوتـسیي هت،یـس     ّبی زگسغیَى چٌد هت،یسُ ًؿبى هيهقبیػِ تحلیل     

ب یکـدیگس دز دزجـِ اٍل ٍ   هؤثس ثس زنبیت اش شًدگي شًبؾَیي، هت،یس کٌبز آهدى ث

زاثًِ پسثبز ٍ پس هحتَا دز دزجِ دٍم ٍ داؾتي ػلا ق هؿـتس  دز هس لـِ غـَم ٍ    

 ثبؾد.اّویت دادى ثِ ّوػس دز هس لِ چْبزم هي

ثسای ثسزغي تأثیس ّوصهبى هت،یسّبی هسثَو ثِ شًبى ثس زنبیت اش شًدگي آًْب      

ًتبیج آى دز جدٍل شیس آٍزدُ اش زگسغیَى چٌد هت،یسُ اغتفبدُ ؾدُ اغت. خلاقِ 

 ؾدُ اغت.
 ي مزدان تیىي رضایت اس سوذگي سواضًیي سوانخلاصٍ وتایج رگزسیًن پیص :5جذيل

 ضىاختيتزحسة متغیزَای جمعیت

 های تغييراتآماره R R2 F هاگروه متغير وارد شده 

sig  خطای

 معيار

 تغيير

R2 

  تغيير

F 

df df sig 

 012/0 29 1 11/7 198/0 58/25 027/0 972/5 198/0 444/0 زى سواد مادر 1

 0001/0 130 1 93/12 091/0 001/37 001/0 312/0 091/0 301/0 هرد محل سكونت مرد 2

های  بيان خواسته 3

 خود به همسر

 046/0 28 1 36/4 108/0 21/24 004/0 345/8 305/0 552/0 زى

انداز  اطلاع از پس 4

 مرد

 004/0 129 1 57/8 057/0 24/26 001/0 770/8 147/0 384/0 هرد

 

دّد کِ دز هس لِ اٍل غَاد هـبدز شًـبى    ًتبیج زگسغیَى چٌد هت،یسُ ًؿبى هي     

ًوبیـد ٍ دز هس لـِ دٍم    دزقد ٍازیبًع زنبیت اش شًدگي آًبى زا تجییي هي 8/19

دزقـد   5/30ّبی خـَد ثـِ ّوػـس ثـِ يـَز ّوصهـبى        غَاد هبدز ٍ ثیبى خَاغتِ

ًوبیـد ٍ غـبیس هت،یسّـب اش قجیـل غـي،       بیت اش شًدگي زا تجیـیي هـي  ٍازیبًع زن

، هحل غکًَت، ؾ،ل پدز ٍ هبدز، تحكـیلات  زؾتِ تحكیلي، اؾت،بل تحكیلات،
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حَُ آؾٌبیي، هػکي، دزآهد، شًدگي ثـب ّوػـس، زاثًـِ    ًپدز، ًػجت خَیؿبًٍدی، 

 اًد. زگسغیَى خبزج ؾدُِ ثب خبًَادُ ّوػس ٍ ... اش هدل جٌػي، زاثً

دّد کـِ دز هس لـِ اٍل هحـل     ّوچٌیي ًتبیج زگسغیَى چٌد هت،یسُ ًؿبى هي     

ًوبید ٍ دز  دزقد ٍازیبًع زنبیت اش شًدگي شًبى زا تجییي هي 1/9غکًَت هسد، 

دزقـد زنـبیت اش    7/14اًداش هسد  هس لِ دٍم هحل غکًَت هسد ٍ ايلاع اش پع

غي هسد، تحكـیلات هـسد،    غبیس هت،یسّب اش قجیل ًوبید ٍ شًدگي شًبى زا تجییي هي

زؾتِ تحكیلي هسد، اؾت،بل، ؾ،ل پدز ٍ هبدز هسد، تحكیلات پـدز ٍ هـبدز هـسد،    

ًػجت خَیؿبًٍدی، ًحَُ آؾٌبیي، هػکي، دزآهد، شًدگي ثب ّوػس، زاثًِ جٌػي، 

 اًد.   زاثًِ ثب خبًَادُ ّوػس ٍ ... اش هدل زگسغیَى خبزج ؾدُ

هسثَو ثِ هسداى ثـس زنـبیت اش شًـدگي    ثسای ثسزغي تأثیس ّوصهبى هت،یسّبی      

آًْب اش زگسغیَى چٌد هت،یسُ اغتفبدُ ؾدُ اغت. خلاقِ ًتبیج آى دز جـدٍل شیـس   

   آٍزدُ ؾدُ اغت.
 ن تیىي رضایت اس سوذگي سواخلاصٍ وتایج رگزسیًن پیص :6جذيل 

 تزحسة متغیزَای مزتًط تٍ خًدضان

 آمارٌ َای تغییزات R R2 F sig متغیزَای يارد ضذٌ 

خطای 

 معیار

 تغییز

R2 

 تغییز

F 

df df sig 

 0001/0 130 1 11/19 128/0 33/22 0001/0 04/16 128/0 358/0 محل سنًوت مزد 1

 0001/0 129 1 74/5 037/0 93/21 0001/0 72/10 237/0 484/0 ضغل مزد 2

 

ًَت دّد کِ دز هس لِ اٍل هحل غک ًتبیج زگسغیَى چٌد هت،یسُ ثبلا ًؿبى هي     

ًوبیـد ٍ دز   دزقد ٍازیبًع زنـبیت اش شًـدگي هـسداى زا تجیـیي هـي      8/12هسد، 

دزقـد ٍازیـبًع    7/23هس لِ دٍم، هحل غـکًَت هـسد ٍ ؾـ،ل هـسد ّوصهـبى      

 ًوبید.   زنبیت اش شًدگي هسداى زا تجییي هي
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ّبی زگسغیَى چٌد هت،یسُ ثس  ػت هت،یسّـبی اجتوـبػي،    دز هجوَع تحلیل     

دّد کـِ هحـل غـکًَت هـسد،      گي ٍ آهَشؾي ٍ غیسُ ًؿبى هياقتكبدی ٍ خبًَاد

اًداش  ّبی شى ثِ ّوػسؼ، ايلاع شى اش پع ؾ،ل هسد، غَاد هبدز شى، ثیبى خَاغتِ

ّبی هـؤثس ثـس زنـبیت اش     هسد ٍ ايلاع شى اش کو  ّوػسؼ ثِ خبًَادُ اش هت،یس

 ّبی داًؿجَ ّػتٌد.  شًدگي شًبؾَیي شٍج
 گيرینتيجهبحث و 

تسیي زاثًِ ثؿسی تَقـیف ؾـدُ اغـت،    تسیي ٍ اغبغيثِ ػٌَاى هْن اشدٍاج     

زا فـساّن   شیسا غبختبز اٍلیِ ثسای ثٌب ًْبدى زاثًِ خبًَادگي ٍ تسثیت ًػـل آیٌـدُ  

 ،(. یکي اش جَاًت ثػیبز هْن ی  ًظبم شًبؾـَیي 1994)لازغَى ٍ ّلوي، غبشدهي

ــي    ــِ ه ــساى دز اشدٍاج تجسث ــِ ّوػ ــت ک ــبیتي اغ ــدزن َ  کٌٌ ــ ــبًي گ جي ٍ )ت

لیکي آهبز يـلال کـِ هؼتجستـسیي ؾـبخف آؾـفتگي شًبؾـَیي       ( 2006ٍّوکبزاى،

شًبؾـَیي ثـِ آغـبًي قبثـل     اش ( ًؿبًگس آى اغت کِ زنبیت 1384 اغت)ّبلفَزد،

ٍ ثـِ ػَاهـل ثػـیبز شیـبدی      (2004 دغت یبثي ًیػت)زشى گساًـدى ٍ ّوکـبزاى،  

 ثػتگي دازد.

کٌٌـدُ دز تحقیـق   شًـبى ؾـسکت  اش دزقـد   2/1دّد کِ  ًتبیج تحقیق ًؿبى هي     

دزقد آًـبى ًیـص زنـبیت     8/0اًد ٍ  شًبؾَیي خَد زا کن گصازؼ کسدُاش زنبیت 

ؾـَد ٍ   شًبؾَیي کن دیدُ ًوياش کِ دز هسداى زنبیت  بلياًد دز داؾتِهتَغى زا 

ِ   اش دزقد آًْب زنبیت 8/0 دزقـد   98اًـد. دز هجوـَع،    شًبؾَیي هتَغـى داؾـت

 اًد.   شیبد داؾتِشًبؾَیي اش ّب زنبیت شٍج

ّبیي کِ دز شهـبى داًؿـجَیي اشدٍاج   دز تحقیق  بنس، ًػجت يلال دز شٍج     

دزقـد ًیـص    2کٌٌـد   ّبیي کِ ثب ّن شًدگي هيدزقد اغت ٍ دز شٍج 3/2اًد  کسدُ

اهل نؼیف شًبؾَیي ًیص ًؿـبى  َزنبیت کن یب هتَغى دازًد. ٍلي ثسزغي هیصاى ػ

ثبؾـد. لـرا ثـب    دزقد( هـي  15یف شًبؾَیي )اهل نؼَدّد کِ  داکبس هیصاى ػهي
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 دزقــد(  15زنــبیت اش شًــدگي) دزقــد( ٍ ػــدم 3/2ا تػــبة دزقــد يــلال)

 ثبؾد.دزقد هي 3/17هَفق ّبی ًباشدٍاج

زفتـبزی ثـب    ّبی هحجت کسدى ثِ ّوػس، خَؼ ًتبیج تحقیق ًؿبى داد کِ هت،یس     

وـبد ثـِ ّوػـس،    ّوػس، اّویت دادى ثِ ّوػس، اًتتبة هجـدد ّوػـس فؼلـي، اػت   

هػتحکن ؾدى زاثًِ، دز  کسدى ّوػس، زاثًِ خَة ٍ خَؼ، شًدگي ثب ًؿـبو،  

ّوػـس،   قـویوبًِ، تکیـِ ثـس    ّوػس، زاثًِثِ خَؼ ثَدى دزکٌبز ّوػس، ايویٌبى 

ل هبلي، ػدم پؿـیوبًي اش اشدٍاج ثـب    ػلا ق هؿتس ،  ل اختلاف ًظسّب،  ل هػب

ثجـبت، هبیـِ آزاهـؽ ثـَدى ّوػـس،      ، کٌبز آهدى ثب ّوـدیگس، زاثًـِ ثب  ّوػس فؼلي

ُ زاثًِ، زاثًِ پس ثبز ٍ ثب هحتَا، ٍجَد  ّوػس، دزخؿبى ثَدى آیٌدثِ اّویت دادى 

ّیجبى دز زٍاثى، تلاؼ ثسای اجتٌبة اش دزگیسی ثب ّوػس، ػؿق ٍزشی،  ػـبة  

، خَؼ گرؾتي ثب ّوػس، قـداقت  ثَدى ّوػس ؾًٌَدُ خَةکسدى زٍی ّوػس، 

، اًتتـبة دزغـت ّوػـس، ؾـجبّت ػقبیـد هـرّجي،       ّوػس، لرت اش زاثًِ جٌػي

غـیگبز ٍ  اغـتفبدُ اش  تَافق ثس غس ًحَُ پَل خسج کسدى، ػبدت ًداؾتي ّوػس ثِ 

ّـبی داًؿـجَ ثیؿـتس اش    هؿسٍة ٍ تَافق دز هـَزد ازتجـبو ثـب دیگـساى، دز شٍج    

 دز ایـي  هتَغى گصازؼ ؾدُ اغـت. دز هجوـَع، زنـبیت اش شًـدگي شًبؾـَیي      

 َغى گصازؼ ؾدُ اغت.  ّب ثیؿتس اش هتشٍج

ّبی هـؤثس   تسیي هت،یسدّد کِ هْن ًتبیج تحلیل زگسغیَى چٌد هت،یسُ ًؿبى هي     

ثس زنبیت اش شًدگي شًبؾَیي، هت،یس کٌـبز آهـدى ثـب یکـدیگس، زاثًـِ پـس ثـبز ٍ        

ؽ اش ثبؾـد کـِ ثـی   ثبهحتَا، داؾتي ػلا ق هؿتس  ٍ اّویـت دادى ثـِ ّوػـس هـي    

 (2004، کـبز ) ًوبیـد.  دگي شًبؾَیي زا تجییي هـي دزقد ٍازیبًع زنبیت اش ش65ً

ًحـَُ   هَفقیت دز اشدٍاج زا ثب ًحَُ ازتجبو ثسقساز کـسدى ّوػـساى ثـب یکـدیگس،    

ًقل 1995) داًد. ًب ؾبى ثب تؼبزنبت هستجى هيًحَُ کٌبزآهدى گیسی آًْب،تكوین

ق اشدٍاج هَف تسیي ػَاهل دخیل دزیکي اش هْن (1384اش جؼفس یصدی ٍ ّوکبزاى،
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ّبیي ّن چـَى  ٍیطگي (1989فٍَزظ ٍ الػَى) ؾوبزد.هيزا ٍجَد  ع تؼْد ثس

ٍیـع   پٌدازًد.اّویت دادى ثِ زٍاثى ثیي فسدی زا دز غبشگبزی شًبؾَیي هْن هي

ٍ  ًقل اش جؼفـس 1997) ٍ ّیوي اًـد کـِ   گـصازؼ کـسدُ   (1384 ّوکـبزاى،  یـصدی 

شًبؾـَیي   اش تّوػساى ؾبد ٍ غبشگبز ًػجت ثِ ّوػساًي کِ غـبشگبزی ٍ زنـبی  

ثیٌي ثیؿتسی ؾبدکبهي ٍ خَؼ تحول فؿبز، هْبزت  ل هػئلِ، اش ّودلي، ًدازًد

 (1384 یـصدی ٍ ّوکـبزاى،   ًقـل اش جؼفـس   1970) ّیکع ٍ پـلات  ثسخَزدازًد.

تَاًبیي کٌبزآهدى ثب فؿبزّبی شًدگي زا اش جولِ هَازد  هػئَلیت پریسی، ّودلي،

 داًٌد.  اشدٍاج هي دازای ازتجبو هبجت ثب ؾبدی ٍ زنبیت دز

ًتبیج تحلیل زگسغیَى هت،یسّبی اجتوـبػي، اقتكـبدی، آهَشؾـي ٍ فسٌّگـي          

دّد کـِ غـَاد هـبدز شًـبى ؾـسکت       هؤثس ثس زنبیت اش شًدگي شًبؾَیي ًؿبى هي

ّـبی   ثیٌـي کٌٌـدُ  ّـبی شى ثـِ ّوػـسؼ اش پـیؽ     کٌٌدُ دز تحقیق ٍ ثیبى خَاغتِ

ثبؾد. ػـلاٍُ ثـس ایـي، ًتـبیج ًؿـبى       هي داز زنبیت اش شًدگي شًبؾَیي شًبى هؼٌي

ثیٌـي  اًـداش ؾـَّس ًیـص اش ثـیؽ     لاع اش پـع دّد کِ هحل غکًَت ؾَّس ٍ اي هي

 ًـبکًَصیَ زاجـسش   ؾـًَد.  ّبی زنبیت اش شًدگي شًبؾَیي شًبى هحػَة هي کٌٌدُ

 ّب ٍافَل ازشؼ (1986) لاپَش ًَع جبهؼِ، (1996) جیي يجقِ اجتوبػي، (1995)

غًح تحكیلات زا هَثس ثـس زنـبیت    (1995) کًَصی ٍ زاجسشتْبجن فسٌّگي، ًب

 اًد.  شًبؾَیي گصازؼ کسدُاش 

اًـداش ّوػـس ٍ ايـلاع     دّد کِ هت،یس ايلاع شى اش پع ّوچٌیي ًتبیج ًؿبى هي     

ثیٌـي  شى اش کو  ّوػس ثِ خبًَادُ ٍ هحل غـکًَت هـسد ٍ ؾـ،ل هـسد اش پـیؽ     

ؾـًَد ٍ غـبیس    هسداى هحػَة هي داز زنبیت اش شًدگي شًبؾَیي ّبی هؼٌي کٌٌدُ

شًـبًي کـِ    ّب دز  هَز ایي هت،یسّب تأثیس هؼٌبدازی ًدازًـد. ػـلاٍُ ثـسایي،    هت،یس

شًبؾَیي کوتسی داؾتٌد تـب شًـبًي کـِ یـب      اش ٌّگبم تحقیق داًؿجَ ثَدًد زنبیت

ــب تحكــیلات داًؿــگبّي ًداؾــتٌد.   ــبى داًؿــجَیي آًْــب گرؾــتِ ی  ّلوــي ٍ شه
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ًیـص دزآهـد ٍ ؾـ،ل ٍ آهـَشؼ ٍ      (2000ی ٍ فیٌچـبم) ٍ ثسادثبز (1995ّوکبزاى)

 اًد.  شًبؾَیي هَثس گصازؼ کسدُاش زنبیت  تحكیلات زا ثس

دّد کِ زنبیت اش شًدگي شًبؾَیي شًبى ؾسکت کٌٌـدُ   ًتبیج تحقیق ًؿبى هي     

دز تحقیق ثس  ػت اغتبى هحـل غـکًَت خـَد تفـبٍت هؼٌـبدازی ًـدازد ٍلـي        

ٌدُ دز تحقیق ثس  ػت اغتبى هحل غـکًَت  زنبیت اش شًدگي هسداى ؾسکت کٌ

دّد کـِ   ّبی هتتلف ًؿبى هيّبی اغتبىخَد تفبٍت هؼٌبدازی دازد. هقبیػِ شٍج

 کوتسی دازًـد. کٌٌد زنبیت  هسداًي کِ دز اغتبى چْبزهحبل ٍ ثتتیبزی شًدگي هي

تْساى، یـصد ٍ خَشغـتبى دز غـبیس     ّبی اقفْبى،غپع هسداًي کِ ثِ غیس اش اغتبى

ّبی ؾْسی زنبیت شٍج ّوچٌیي، تسی دازًد.کوکٌٌد زنبیت  ب شًدگي هيّاغتبى

 ّبی زٍغتبیي دازًد.  شٍج ًػجت ثِاش شًدگي شًبؾَیي ثبلاتسی 

 ـ     اش آًجب ي کِ ثسخي اش شٍج      غـس  ِّـب ٌّگـبم تحقیـق ٌّـَش دز دٍزاى ػقـد ث

 ثـب  ثسدًد ٍ شًدگي هؿتس  زا ٌَّش ؾسٍع ًکسدُ ثَدًد، زنبیت اش شًدگي آًْب هي

داد کـِ زنـبیت    هقبیػِ گسدید. ًتبیج ًؿبى  ،کسدًد ّبیي کِ ثب ّن شًدگي هيشٍج

کٌٌد ثبلاتس اش هسداًي اغت  اش شًدگي شًبؾَیي هسداًي کِ ثب شًبى خَد شًدگي ًوي

 اًد.   کِ ثب ّوػس خَد شًدگي زا ؾسٍع کسدُ

ّـبی  ٍجیکي دیگس اش ًتبیج تحقیق ایي ثَد کِ زنبیت اش شًدگي شًبؾـَیي ش      

ّبیي کِ ًػـجت خَیؿـبًٍدی ًداؾـتٌد تفـبٍت     دازای ًػجت خَیؿبًٍدی ٍ شٍج

هؼٌبدازی ًداؾت. ثٌبثسایي، هت،یس خَیؿبًٍدی، هت،یس تأثیسگـرازی ثـس زنـبیت اش    

ثبؾد. ّوچٌـیي ًـَع ًػـجت خَیؿـبًٍدی )ًصدیـ ، دٍز ٍ       شًدگي شًبؾَیي ًوي

ِ ( تأثیسی ثس زنبیت اش شًدگي شًبؾَیي شٍجیي ًداهتَغى دیگـس    ؾتِ اغت. یبفتـ

اش  يهـدت شهـبً   یي کِّبتحقیق ًؿبى داد کِ زنبیت اش شًدگي شًبؾَیي دز شٍج

ٍ غي شٍجیي ثِ ٌّگبم اشدٍاج ٍ دز  بل  بنس زاثًـِ هٌفـي   آًْب گرؾتِ اشدٍاج 

گـرزد زنـبیت اش    دازد. ثِ ػجبزت دیگس، ّس چِ اش ػوس شًدگي هؿتس  آًْـب هـي  
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ًبغبشگبزی شًبؾَیي زا ثِ ػٌَاى اؾـتجبُ   (2000) َىًیَل ؾَد. شًدگي آًْب کوتس هي

کٌـد.  هـي جَاًي تلقي کسدُ ٍ آى زا هـستجى ثـب غـي اشدٍاج ؾٌبغـبیي ٍ هؼسفـي      

کٌٌـد دز اثتـدا زنـبیت ثـبلایي      ّبیي کِ دز غٌیي پبییي اشدٍاج هـي ّوچٌیي شٍج

بت ایي یبفتِ ثب ًتبیج تحقیق ـ یبثد. کبّؽ هيًد ٍلي ثب افصایؽ غي زنبیت آًْب داز

شًبؾَیي فسآیٌدی اغت کـِ   دز کٌد غبشگبزیثیبى هي (ک1982ِ) لاغَل ٍ لاغَل

تَاًـد ًبؾـي اش   آید ّوتَاًي ًدازد. دلیل ایي اهس هيدز يَل شًدگي ثِ ٍجَد هي

ّـبی داًؿـجَیي ًوًَـِ تحقیـق     ایي ٍاقؼیت ثبؾد کِ شهبى شیبدی اش ػوس اشدٍاج

 ًگرؾتِ اغت.  

شٍجیي ثب یکدیگس ثِ ٌّگبم اشدٍاج ثـس زنـبیت اش   ثسزغي تأثیس ًحَُ آؾٌبیي      

دّد کِ ًحـَُ آؾـٌبیي)اش يسیـق دٍغـتبى، فبهیـل یـب دیـدى         شًدگي آًْب ًؿبى هي

ّب ًؿـبى   ّودیگس( تأثیسی ثس زنبیت اش شًدگي شٍجیي ًدازد ٍلي هقبیػِ هیبًگیي

اًـد زنـبیت    دّد شًبًي کِ اش يسیق دٍغتبى خـَد ثـب ّوػسؾـبى آؾـٌب ؾـدُ      هي

اًـد زنـبیت    دازًد ٍلي هسداًي کِ اش يسیق فبهیل ثب ّوػسؾبى آؾٌب ؾـدُ ثیؿتسی 

ًحَُ آؾٌبیي شٍجیي ثب یکـدیگس   (1378) فتحي آؾتیبًي ٍ ا ودی ثبلاتسی دازًد.

 اًد.  شًبؾَیي ؾٌبغبیي کسدُاش زا ثِ ػٌَاى هت،یس هَثس دز زنبیت 

ًـدگي  دّـد کـِ زنـبیت اش ش    ثسزغي تأثیس ٍنؼیت هػکي شٍجیي ًؿبى هـي      

شًبؾَیي شٍجیي ثس  ػت ٍنؼیت هػکي)هلکي، اجبزُ یب زّـي، پـدزی، هٌـصل    

ثیٌـي  پدز ّوػس( تفبٍت هؼٌبدازی ًدازد. ایي یبفتِ ثب ایي ًتیجِ کِ ؾ،ل هسد پیؽ

کٌٌدُ زنبیت اش شًدگي اغت ّوتَاًي دازد. اگس شٍجیي ثِ ٍیـطُ هـسداى ؾـ،ل    

 ل اّویت ًتَاّد ثَد. لِ هػکي دز دزجِ اٍئپبیدازی داؾتِ ثبؾٌد دیگس هػ

ًـدگي شًبؾـَیي   شدغت آهدُ اش ایي پـطٍّؽ زنـبیت اش   ِثسای تأیید ًتبیج ث     

)قْس کسدى، هؿـبجسُ ٍ فحـؽ دادى( دز    ّبی زفتبزی هتفبٍت شٍجیٌي کِ ٍاکٌؽ
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هقبیػـِ گسدیـد. ًتـبیج ًؿـبى داد شٍجیٌـي کـِ زفتبزّـبی         ،آًْب گصازؼ ؾدُ ثَد

 تسی داؾتٌد.  ؾدُ ثَد زنبیت اش شًدگي پبییيثِ یکدیگس دز آًْب گصازؼ  يؾبفح

ػلاٍُ ثس ًتبیج ثبلا نسیت ّوجػتگي زنبیت اش شًدگي شٍجیي ًؿبى داد کـِ       

زنبیت اش شًدگي شًبؾَیي شٍجیي ثب یکدیگس ّوجػتگي هبجت ثػـیبز ًیسٍهٌـدی   

 دازد.  

یکي اش اّداف تحقیق  بنس ؾٌبغبیي هت،یسّبی هؤثس ثس زنـبیت اش شًـدگي        

ًتبیج تحقیق ًؿبى داد کـِ هت،یـس کٌـبز     .ّبی داًؿجَیي اغتاشدٍاجدز شًبؾَیي 

آهدى ثب یکدیگس، زاثًِ پسثبز ٍ ثب هحتَا، داؾتي ػلا ق هؿتس  ٍ اّویت دادى ثـِ  

ّبی هؤثس ثس زنبیت اش شًدگي شًبؾَیي ّػتٌد، شیسا دزقد  ّوػس هْوتسیي هت،یس

کٌٌـد. دز ازتجـبو    ًبؾَیي زا تجییي هيثػیبز ثبلایي اش ٍازیبًع زنبیت اش شًدگي ش

داًؿجَیبًي کِ کِ تَاى ثِ دٍ ًکتِ اؾبزُ کسد: ًکتِ اٍل ایي اغت  ثب ایي ًتیجِ هي

ٍ افسادی زا  ًوبیٌدّبی ّوػس گصیٌي دقت کبفي  قكد اشدٍاج دازًد ثبید دز هلا 

داؾـتِ ٍ  زا ثِ ّوػسی خَد ثسگصیٌٌـد کـِ آهـبدگي لاشم ثـسای شًـدگي هؿـتس        

غپع ػلا ق هؿتسکي ثـب یکـدیگس    .شًبؾَیي ثسای آًْب اّویت داؾتِ ثبؾدشًدگي 

 داؾتِ ثبؾٌد.  

( کِ 1986 فٍَزظ ٍ الػَى، )ثسای هببل، ًؿبى دادُ ثػیبزیي بتؾَاّد تحقیق     

ّبی ثیؿتسی داؾتِ ثبؾـٌد، زنـبیت اش شًـدگي آًْـب      ّس چِ شٍجیي ٍجِ هؿتس 

گـسدد یؼٌـي ػـَاهلي کـِ پـع اش       يثیؿتس اغت. ًکتِ دٍم ثِ فسآیٌـد اشدٍاج ثسه ـ 

ثبؾـد.   اشدٍاج، تهویي کٌٌدُ پبیدازی ٍ ثجبت اشدٍاج ٍ زنبیت ثبلای شٍجیي هـي 

کٌبز آهدى ثب یکدیگس ٍ زاثًِ پسثبز ٍ ثب هحتَا ػـَاهلي   کِ تحقیق  بنس ًؿبى داد

ّـبی شًـدگي هؼسٍفٌـد( هَجـت افـصایؽ      ای یب هْبزت )ثِ هٌبثغ هقبثلِ ّػتٌد کِ

ّـبی شًـدگي ٍ   ؾًَد. ثٌـبثسایي یـبدگیسی هْـبزت    ي شًبؾَیي هيزنبیت اش شًدگ
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 ِ ای قجـل ٍ ثؼـد اش اشدٍاج اهـسی اغبغـي ثـسای ثقـبی شًـدگي         زاّجسدّبی هقبثلـ

 ثبؾد.   ثتؽ هيخبًَادگي ٍ شًدگي لرت

 ییبفتِ هْن دیگس تحقیق  بنس ایي ثَد کِ اغتبى هحل غـکًَت هـسد هت،یـس        

ًبؾَیي اغت. تحقیقبت هتؼددی دز دًیب ٍ دز زنبیت اش شًدگي شدز تؼییي کٌٌدُ 

ّبی هتتلف ًؿبى دادُ اغت کِ هسد تؼییي کٌٌدُ غـج  شًـدگي ٍ هحـل    فسٌّگ

(. 1380 )غهـٌفسی،  شًدگي اغت یؼٌي کجب شًدگي کٌٌد؟ ٍ چگًَِ شًدگي کٌٌد؟

ثٌبثسایي، داًؿحَیبى پػسی کِ ثب دختساى ّن اغتبًي خَد اشدٍاج کٌٌـد ثـِ ػلـت    

ٍ هت،یس هکبى شًدگي، زنبیت اش شًدگي آًْب ثبلاتس خَاّد ثـسد تـب   تؿبثِ فسٌّگي 

 کوتس ثبؾد.   اجتوبػي ٍ هکبًي دز شًدگي آًْب -کػبًي کِ ایي تؿبثِ فسٌّگي

ثػـیبز تؼیـیي کٌٌـدُ دز     يثبؾد کِ ًقؿ ـ هت،یس تؼییي کٌٌدُ دیگس ؾ،ل هسد هي     

دُ کِ داًؿجَیبى ّبی داًؿجَ دازد. تحقیق  بنس ًؿبى دازنبیت اش شًدگي شٍج

اًـد زنـبیت اش شًـدگي ثـبلاتسی      پػسی کِ ؾ،ل هؿتف دازًـد ٍ اشدٍاج کـسدُ  

ّبی داًؿجَیي داؾتي  ّبی هؤثس ثس ثقب ٍ دٍام شًدگي دازًد. ثٌبثسایي، یکي اش هت،یس

 ثبؾد. دًجبل آى داؾتي دزآهد ٍ تأهیي ًیبشّبی اغبغي هبل هػکي هيِؾ،ل ٍ ث

ِ ى ٍ هػـئَلا  لاشم اغـت لرا       د کـِ دز توـبم   ًوبیٌ ـزیـصاى کؿـَز تَجـِ     ثسًبهـ

ّبی تَغؼِ کؿَز، اؾت،بل جَاًبى اش اّداف اقلي آًْب ثبؾد تـب هقـدهبت ٍ    ثسًبهِ

 ؾسایى ایي غٌت  ػٌِ اغلاهي هْیب گسدد.

ّبی داًؿـجَیي  ٍ ثبلاخسُ تحقیق  بنس ًؿبى داد کِ ًػجت يلال دز اشدٍاج     

دزقد ًیص ذکس ؾدُ  50ًػجت يلال  تي تب  ّبثبؾد. دز ثسخي اش گصازؼثبلا ًوي

ّـبی اقـفْبى،   ّـبی داًؿـجَ دز اغـتبى   شٍج دز هَزداغت. تحقیق  بنس ػودتب 

دزقـد ٍ   3/2کـِ ًػـجت يـلال دز آى     اًجبم ؾـدُ چْبزهحبل ٍ ثتتیبزی ٍ یصد 

 دزقدگصازؼ ؾدُ اغت. 2ّبی ًبزاني ًیص ًػجت شٍج
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ّبی داًؿجَیي غـي اشدٍاج  اشدٍاجّبی تحقیق ًؿبى داد کِ دز هجوَع یبفتِ     

ــسایي ًػــجت يــلال دز اشدٍاج  ّــبی زا دز کؿــَز کــبّؽ دادُ اغــت. ػــلاٍُ ث

ّب زنبیت دزقد شٍج 98ثبؾد ٍ داًؿجَیي ثبلاتس اش ًػجت يلال دز جبهؼِ ًوي

 اًد.هتَغى داؾتِ زا دز  د ثیؿتس اشاش شًدگي شًبؾَیي 

ّب ثِ تستیت ػجبزت ثَدًـد  یت شٍجتسیي هت،یسّبی شًبؾَیي هَثس ثس زنبهْن     

زاثًِ پسثبز ٍ ثب هحتَا، داؾتي ػلا ق هؿـتس  ٍ اّویـت    : کٌبزآهدى ثب یکدیگس،اش

دز زنـبیت اش  دادى ثِ ّوػس. گسچِ غبیس هت،یسّبی شًبؾَیي ًیص تبثیس هؼٌـبدازی  

 اًد.شًدگي شًبؾَیي داؾتِ

َ    تسیي هت،یسّبی اجتوبػي،اش هْن      ثس ثـس زنـبیت اش   اقتكـبدی ٍ آهَشؾـي هـ

ثبؾد. گسچِ غـَاد هـبدز شًـبى    ّب، هحل غکًَت هسد ٍ ؾ،ل هسد هيشًدگي شٍج

اًـداش ّوػـس ٍ ايـلاع شى اش کوـ      کٌٌدُ دز تحقیق ٍ ايـلاع شى اش پـع  ؾسکت

 اؼ ًیص دز زنبیت اش شًدگي شًبى تبثیس هؼٌبدازی داؾتِ اغت.ّوػس ثِ خبًَادُ

گیسی کسد کِ هت،یسّبی هَثس ثس زنـبیت اش  چٌیي ًتیجِتَاى ایيًْبیت هي دز     

دز دٍ دغـتِ جـبی داد: دغـتِ اٍل    تـَاى  هـي ّبی داًؿجَیي زا اشدٍاجدز شًدگي 

    ِ ای یـب  هسثَو ثِ فسآیٌد اًتتبة ّوػس ٍ دغتِ دٍم هسثـَو ثـِ فسآیٌـدّبی هقبثلـ

ّـبی  ثبؾـٌد. فسآیٌـدّبی اًتتـبة ّوػـس ؾـبهل هـلا       ّبی شًـدگي هـي  هْبزت

اًتتبة ٍ تَاًبیي اًتتبة ٍ آهـبدگي ثـسای اشدٍاج    هل هَثس ثسّوػسگصیٌي ٍ ػَا

ّبی شًدگي ؾبهل تَاًبیي کٌـبز آهـدى ثـب    ای یب هْبزتثبؾد. فسآیٌدّبی هقبثلِهي

یکدیگس، تَاًبیي ثسقسازی ازتجبو دز شهیٌِ ّبی هتتلف کلاهي، اجتوـبػي، فکـسی   

هؿـکلات شًـدگي    ّب ٍّب، زٍؼٍ ػبيفي یب ّیجبًي، تَاًبیي تَافق ثس غس ّدف

 ثبؾد.هؿتس  ٍ ا ػبظ هػئَلیت دز قجبل شًدگي شًبؾَیي هي

 ؾَد:ثس اغبظ ًتبیج ثِ دغت آهدُ اش تحقیق  بنس هَازد شیس پیؿٌْبد هي      
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هل داًؿجَیبى دز اًتتبة ّوػس خَد دقت ثیؿتسی ًوبیٌد ٍ ثب ؾٌبخت کب     

ًدگي هؿتس  يسفیي ش ّبی هتٌبغت ثبظ هلا دغت ثِ اًتتبة ثصًٌد ٍ ثس اغب

کِ اش  ؾَد ثب کػبًي اشدٍاج ًوبیٌدگیسی ًوبیٌد. ثِ داًؿجَیبى تَقیِ هيتكوین

د. ثِ داًؿجَیبى پػس زًاجتوبػي ؾجبّت ثیؿتسی ثب آًْب دا ٍ لحبٌ فسٌّگي

ثى قویوبًِ، ثِ فکس ؾ،ل ٍ کػت گیس ؾدى دز زٍاؾَد قجل اش دزتَقیِ هي

ّبی ثِ دفبتس فسٌّگ اغلاهي داًؿگبُ ًٌد.غپع دغت ثِ اًتتبة ثص ،آهد ثبؾٌددز

ل داز هػب ّب ٍ غبیس هساکص ػْدُاغلاهي ٍ دفبتس ًوبیٌدگي زّجسی دز داًؿگبُ آشاد

ّبی ؾَد ثسای ثبلا ثسدى آگبّي شٍجیي ٍ یبدگیسی هْبزتجَاًبى تَقیِ هي

ّبی ّبی شًدگي ثسگصاز ًوبیٌد ٍ هْبزتّبی آهَشؼ هْبزتشًدگي کلاظ

 .ّب آهَشؼ دٌّدي شًبؾَیي زا ثِ شٍجاغبغي شًدگ
 منابع

 ،(1384) ؛غلاهسنب ًػتسى؛ هْدٍی، اغوبػیل؛ ادیت زاد، هجتجي ٍ دّؿیسی، ادیت زاد، -1

ى هبیل ثِ شًدگي هؿتس  هقبیػِ ثبٍزّبی ازتجبيي شًبى هساجؼِ کٌٌدُ ثِ هساکص قهبیي ٍ شًب

 .131-138قف ،20ؾوبزُ ،غبل اٍل ،فصلىامٍ خاوًادٌ پژيَي ؾْس تْساى،

ثسزغي زاثًِ ثیي ، (1385)؛ ػلي ٍ ػسة ًیب، ػلیسنب آؾتیبًي،فتحي ا ودی، خداثتؽ؛ -2

 .5ؾوبزُ  ،غبل دٍم ،فصلىامٍ خاوًادٌ پژيَي ،تقیدات هرّجي ٍ غبشگبزی شًبؾَیي

چنیذٌ مقالات وخستیه مىگزٌ سزاسزی آسیة ضىاسي  ،(1383)؛ اغدی، ػجبظ -3

 .63، ـ ، داًؿگبُ ؾْید ثْؿتيخاوًادٌ در ایزان

تْساى، هَغػِ اًتؿبزات  ،َای سىجص خاوًادٌ ي اسدياجمقیاس ،(1379) ؛ثٌبیي، ثبقس -4

 ثؼبت.

ثسزغي ػَاهل هؤثس دز زنبهٌدی شًبؾَیي داًؿجَیبى  ،(1383)؛  یدزی ًػت، لیلا -5

چنیذٌ مقالات وخستیه مىگزٌ سزاسزی آسیة ضىاسي خاوًادٌ در هتأّل داًؿگبُ ؾبّد، 

 .63ـ  ،ثْؿتي، داًؿگبُ ؾْید ایزان



 

 

55 

 
 ـ 
گي
سٌّ
ِ ف
ٌبه
كل
ف

ي 
سثیت
ت

وبز
 ؾ
ن،
ّفت
ل 
غب
 ،ُ
َاد
خبً
 ٍ
ى 
شًب

 ُ
20 ،

ص 
بیی
پ

13
91

 
 

 
 

 
 

   
   
   
   
   
   

 

 زَّؼ ّیجبًي ٍ غبشگبزی شًبؾَیي د، (1384)؛ هحوَد  ویدُ ٍ گلصازی، جؼفس یصدی، -6

-392قف ،غبل اٍل ،فصلىامٍ خاوًادٌ پژيَي، شًبى هتبّل ؾبغل دز آهَشؼ ٍ پسٍزؼ

379. 

شًبؾَیي ثب زنبیت اش اش ثسزغي زاثًِ زنبیت  ،(1383)؛ داًؽ، آذز ٍ ًجبتیبى، هسین -7

چنیذٌ مقالات وخستیه مىگزٌ سزاسزی آسیة ضىاسي خاوًادٌ در ، زٍاثى جٌػي شٍجیي

 .81ـ  ،، داًؿگبُ ؾْید ثْؿتيایزان

-هقبیػِ ؾجبّت ازشؼ ،(1383)؛ یَغفؼلي ،زغتوي، هحوَد؛ ؾکس کي،  ػیي ٍ ػًبزی -8

چنیذٌ مقالات وخستیه ّبی ػبدی ٍ هتقبني يلال ؾْس اَّاش، ّب دز شٍجّب ٍ ًگسؼ

 .30ـ  ،، داًؿگبُ ؾْید ثْؿتيسي خاوًادٌ در ایزانمىگزٌ سزاسزی آسیة ضىا

)ٍ دیگس  ثسزغي تأثیس قفبت ؾتكیتي ،(1383)؛ شادُ،  ػي ٍ گسٍغي، هیستقي ػجدالله -9

چنیذٌ ، 1382ّبی ؾْس داه،بى دز غبل شًبؾَیي شٍجاش ػَاهل خبًَادگي( ثس زنبهٌدی 

 ،ًؿگبُ ؾْید ثْؿتي، دامقالات وخستیه مىگزٌ سزاسزی آسیة ضىاسي خاوًادٌ در ایزان

 .94ـ 

، اقفْبى، اًتؿبزات فسٌّگي ؾْید ضىاسي عمًميريان( 1380)؛ غهٌفسی، ا ود -10

 هدزظ.

 تزرسي عًامل مًثز در  ،(1378)؛ خداثتؽ آؾتیبًي، ػلي ٍ ا ودی،فتحي -11

 َای مًفق ي وامًفق داوطجًیان داوطگاٌ علًم پشضني تقیٍ ا...)عج(.اسدياج

، چنیذٌ مقالات شًبؾَیياش اهل هؤثس ثس زنبیتوٌدی ػَ ،(1383)؛ کیَاًلَ، ػجبظ -12

 .184، ـ، داًؿگبُ ؾْید ثْؿتيوخستیه مىگزٌ سزاسزی آسیة ضىاسي خاوًادٌ در ایزان

هطدُ  هكًفي تجسیصی، :، تسجوِسيج درماوي مًتاٌ مذت ،(1384)؛ ّبلفَزد، د.  -13

 تْساى، اًتؿبزات فسازٍاى. کبزداًي ٍ فسٍؽ جؼفسی،
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